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Menschen fiirs Ehrenamt zu begeistern, ist keine leichte Aufgabe. Neben Kreativi-
tat helfen dabei vor allem auch wichtige Erkenntnisse aus Umfragen und Studien
- etwa, dass der jungen Generation Qualifikationen wichtig sind, dass noch viel
Potenzial in der Gewinnung von Menschen mit Zuwanderungsgeschichte liegt, oder
dass Menschen ohne hohe Bildungsabschliisse ein echter Schatz sein kénnen.

Ein Feuerwehrfahrzeug
miisste man haben. Einen Losch-
wagen mit zwolf Meter langen Leitern auf dem
Dach und der 2000 Liter Wasser pro Sekunde
durch den Schlauch jagen kann, wie die Freiwillige
Feuerwehr Kaikenried im Bayerischen Wald be-
sitzt. Dann ware es mit der Nachwuchsgewinnung
im Ehrenamt im wahrsten Sinne ein Kinderspiel.
Denn das Fahrzeug schindet machtig Eindruck,
vor allem bei den Jingsten der 500-Seelen-Ge-
meinde. Das dachten sich auch die Vereinsmitglie-
der, als sie dariiber berieten, wie sie Kinder fir die
Jugendfeuerwehr gewinnen kénnten, nachdem in
den vergangenen Jahren kaum noch jemand zum
Feuerl6schen-Lernen kommen wollte.

Der Plan: An einem Aktionstag im Feuerwehr-
haus im Zentrum des Dorfes gab es Spiele, Pizza
und Wettbewerbe. Das Highlight: Wer sich
zu dem Tag anmeldete, wurde mit dem Feuer-
wehrfahrzeug abgeholt - und schon trugen
sich am Ende des Tages neun Kinder ein, um
Mitglied der Jugendabteilung zu werden.
Ein Rekord. Und Grund genug, einer der
flinfzig ausgezeichneten Organisationen des

EngagementGewinner-Preises der DSEE aus
dem Jahr 2021 zu sein.

Schon klar: Wer gerade kein Feuerwehrfahrzeug
vor der Tur stehen hat, muss sich anderes einfal-
len lassen, um Menschen fiir sich und die eigene
Mission zu gewinnen. Denn es geht nicht nur um
Kinder, Jugendliche und junge Menschen. Nach-
wuchs ist mehr. Unsere Gesellschaft birgt wah-
re Schatze, die man entdecken kann: Menschen
mit Zuwanderungsgeschichte etwa oder die so-
genannten ,Babyboomer®, die fiirs Sofa noch viel
zu fit sind und sich einbringen wollen. Menschen
mit geringer formaler Bildung oder diejenigen, die
sonst Hilfe empfangen und gerne etwas zurtick-
geben mochten. Und natirlich sollte man sich
die Frage stellen, wie ehemalige Ehrenamtliche
wieder zuriick ins Engagement kommen.

Wissen und das Erkennen von Trends im Eh-
renamtsbereich kénnen helfen, sich ein Bild zu
machen und zu erfahren, wo Potenziale im An-
werben von Aktiven liegen, von jung bis alt, von
Menschen mit und ohne Migrationsgeschichte,
von punktuelles bis langfristiges Engagement.

Fokus: Ein Blick in die Zahlen

Die gute Nachricht ist: 40 Prozent der Menschen
tiber 14 Jahren in unserem Land sind ehren-
amtlich engagiert, das sind 28,8 Millionen. Die
meisten von ihnen sind im Sport-Bereich zu fin-
den. Die wenigsten Engagierten sind im Umwelt-
und Naturschutz aktiv - noch, denn die Umwelt-
organisationen erleben jlingst den starksten Zulauf
von Engagierten. Jeder vierte Sportverein berichtet
hingegen von sinkenden Zahlen. Die meisten En-
gagierten sind in Organisationen mit maximal 30
Aktiven und fast drei Viertel der Organisationen
haben keine bezahlten Beschiftigten.

Die Zahl der gemeinnitzigen Organisationen,
die sich in vielféltiger Weise ehrenamtlich ein-
setzen, ist in Deutschland mit Gber 650.000
ziemlich groB. Den weitaus gréBten Teil machen
die Vereine aus (94 Prozent). Allerdings: Das in-
formelle Engagement ist von 1999 bis 2019 um
117 Prozent gestiegen. Heute sind etwa flinf
Millionen Menschen in weniger langfristigen
und informellen Initiativen als in klassischen
Vereinen aktiv (siehe Abbildung 1).
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Informelles Engagement nimmt im Vergleich stark zu

ENTWICKLUNG VON 1999 BIS 2019
Gebundenes Engagement (Von 12,6 auf 14,9 Mio. Engagierte / 18% Wachstum)
Informelles Engagement (Von 2,3 auf 5,0 Mio. Engagierte / 117% Wachstum)

1999 2004 2009 2014 2019

M Verein/Verband
M Andere formal organisierte Gruppe

Kirche/religiose Vereinigung B Staatliche/kommunale Einrichtung

Individuell organisierte Gruppe

Abbildung 1 / Quelle: Informelles Engagement: Die neue Normalitat?, 2023




Fokus: Junges Engagement

Wer nun glaubt, dass sich vor allem die junge
Generation zunehmend vom klassischen Ehrenamt
abwendet, der irrt: Ihr Engagement nimmt von Jahr
zu Jahr zu und das weiterhin vorrangig in klassischen
Organisationen oder Vereinen. Dreif3ig Prozent en-
gagieren sich in eher informellen Strukturen.

’_‘:

In ihrer Motivation fir ein Engagement - Spal3 zu
haben, anderen Menschen zu helfen und etwas
flir das Gemeinwohl zu tun - unterscheiden sich
die jungen Engagierten kaum von anderen Alters-
gruppen. Was fiir sie aber wichtiger ist als fir ande-
re, sind Qualifikationen im Ehrenamt. Mit anderen
Worten: Weiterbildungen, Zertifikate, Urkunden
oder Bescheinigungen (siehe Abbildung 2).
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ANGABEN DER FREIWILLIG ENGAGIERTEN ZU DEN MOTIVEN
FUR IHR ENGAGEMENT 2019
nach Alter (Basis: alle Engagierten; Mehrfachnennungen méglich)

Spaf3 haben

Anderen Menschen helfen

Etwas flr das Gemeinwohl tun

Gesellschaft mitgestalten

Mit anderen Menschen
zusammenkommen

Gutes zuriickgeben, weil ich selbst
Engagement erfahren habe

Qualifikationen erwerben

Ansehen und Einfluss gewinnen

Dazuverdienen

Die wichtigsten Erkenntnisse zu dieser Zielgruppe:

Jiingere Engagierte setzen sich vor allem fiir Kinder und Jugendliche ein.

Sie sind zumeist in den Bereichen Sport und Bewegung, Umwelt- und Klimaschutz
sowie Zusammenleben vor Ort engagiert, die Halfte von ihnen in einem Verein.

Sie gehen im Durchschnitt bis zu zwei Stunden in der Woche und mehrmals im
Monat ihrer ehrenamtlichen Tatigkeit nach, wobei sie in GroRRstadten mehr Zeit
aufwenden als in kleineren Gemeinden.

Die Sozialen Medien spielen fiir sie eine wichtige Rolle, etwa fiir Organisations-
zwecke. Aber: Sie bevorzugen mit deutlicher Mehrheit das Engagement vor Ort,
also live und in Farbe. Die Halfte von ihnen kann sich jedoch eine Mischung aus
Online- und Offline-Tatigkeit vorstellen (siehe Abbildung 3). Klar ist: Fuir die jun-
gen Aktiven im landlichen Raum spielt das Internet eine deutlich gréBere Rolle
als in GroRstadten.

Eine bedenkliche Entwicklung: Immer weniger junge Menschen sind in ehrenamt-
lichen Leitungspositionen zu finden. Hier sind konkrete MaRnahmen erforderlich.

Junge Menschen mit formal hoherer Schulbildung, akademischer Bildung und
ohne Zuwanderungsgeschichte sind deutlich haufiger im Ehrenamt zu finden,
die zweite Generation mit Migrationsbezug engagiert sich wiederum eher als
die erste Generation.

14-29 Jahre
30-49 Jahre

50-64 Jahre

65 Jahre und alter Junge Freiwillige bevorzugen Engagement vor Ort (offline), knapp die Halfte kann

sich jedoch eine Mischung aus Online- und Offline-Engagement vorstellen

online (1) offline (7)

Was die jingsten Engagierten ausmacht, davon  vier Organisationen keine Engagierten unter 18 ‘ . . ‘ . ‘ ‘

haben in den vergangenen Jahren mehrere Stu-  Jahren und bei knapp der Halfte der Organisa- ¢ 5,17
dien ein ziemlich genaues Bild gezeichnet. Das tionen sind keine Engagierten zwischen 18 und
ist wichtig, denn insgesamt haben fast drei von 30 Jahren aktiv.
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EUROPAISCHER ENGAGEMENT-NACHWUCHS

Wer Uber den Tellerrand schaut, erfahrt noch mehr: Die Allianz-Foundation hat Menschen zwischen
18 und 39 Jahren in Deutschland, Griechenland, GroBbritannien und Polen zu ihrer Zukunft befragt.
Eine der wichtigsten Erkenntnisse: Neben den 25 Prozent, die sich bereits gesellschaftlich ein-
bringen, bekunden genauso viele groRes Interesse am Engagement. Etwa vier von zehn Befragten
sehen im Engagement ihre ,Blrgerpflicht“ und sind deswegen aktiv. ,Eine beachtliche Ressource fiir
eine widerstandsfahige Zivilgesellschaft und stabile Demokratien in Europa®, lautet das Fazit der Stu-

die. Ein Ergebnis, das Mut macht.

Die ganze Generationenstudie ,The Movers of Tomorrow" gibt es hier:

Fokus: Kulturelle Vielfalt

Mut machen kénnte auch der Blick auf die
kulturelle Vielfalt in der Gesellschaft und die
damit verbundenen Moglichkeiten fir die Zivil-
gesellschaft. Aber: In den meisten Vereinen
haben die Engagierten eine dhnliche kulturelle
Pragung. Auch die Leitungs- und Vorstandsfunk-
tionen sind noch eher selten mit Menschen mit
Zuwanderungsgeschichte besetzt. Angesichts
dessen, dass mehr als ein Viertel der Gesamtbe-
volkerung Migrationsbezug hat, ist noch viel Po-
tenzial. Umso erstaunlicher ist es, dass laut des
ZiviZ-Survey von 2017 nur sechs Prozent der
Organisationen angaben, gezielt Menschen mit
Migrations- und/oder Fluchtgeschichte als Mit-
glieder zu gewinnen, nur finf Prozent konnten
sich seit 2012 diverser aufstellen.

Abgesehen davon, dass diese Personen mit ih-
ren Perspektiven ein echter Schatz fiir jeden Ver-
ein sein kénnen, sind sie auch ein Magnet. Denn
der GroRteil der neuen Freiwilligengeneration
ist es laut Umfragen wichtig, dass der Einsatzort
kulturelle Offenheit lebt, zum Beispiel durch ein
diverses Team oder eine mehrsprachige Website

(siehe Abbildung 4). Auch ist es leichter, neue
Zielgruppen fir ein Engagement zu bewegen,
wenn Vorbilder aus den jeweiligen Bezugsgrup-
pen und Communitys bereits aktiv sind.

Wie auf dem reguldren Arbeitsmarkt gilt also
auch im Engagementsektor, dass die Entwick-
lungsmoglichkeiten fir den zivilgesellschaftli-
chen Sektor durch geflichtete und andere zu-
gewanderte Menschen bei weitem noch nicht
ausgeschopft sind, aber dringend Handlungsbe-
darf besteht. Hebel dafiir: Zugangsbarrieren ver-
ringern, mehrsprachige Informationen anbieten
und die eigene Organisation auf mogliche dis-
kriminierende Strukturen und Vorurteile priifen.

GroRteil der neuen Freiwilligengeneration ist es wichtig, dass der Einsatzort kulturelle Offenheit
lebt, zum Beispiel durch ein diverses Team oder eine mehrsprachige Webseite

irrelevant (1)

sehr ausschlaggebend (7)

Abbildung 4 / Quelle: Freiwilligenumfrage 2020 von vostel volunteering UG

Fokus: Bildung

Ob sich Personen freiwillig engagieren, hangt laut
Studien zudem eng mit ihrem Bildungsstand zu-
sammen. Menschen mit hoher formaler Bildung
und jene, die noch zur Schule gehen, engagieren
sich deutlich haufiger als jene mit formal niedri-
geren Bildungsabschllssen - und die Schere geht
zunehmend auseinander (siehe Abbildung 5).

Laut den Expertinnen vom Deutschen Zent-
rum fir Altersfragen, Nora Karnick und Céline
Arriagada, sind die Zahlen ein Spiegelbild
sungleicher Teilhabechancen, die aus unter-
schiedlichen Ressourcenausstattungen und

"—
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Gelegenheitsstrukturen resultieren”. Anders
ausgedriickt: Menschen mit héherer Bildung
wissen, wie sie an Informationen fir die Auf-
nahme einer Tatigkeit gelangen, sind besser
vernetzt und koénnen sich ein Engagement
zeitlich und finanziell leisten. Auf der anderen
Seite bezweifelten laut Drittem Engagement-
bericht von 2020 Erwachsene mit geringem
formalem Bildungshintergrund haufig, dass
ihre Fahigkeiten gebraucht wiirden und sie ei-
nen sinnvollen Beitrag leisten konnten. Fir die
Nachwuchsgewinnung bedeutet das, diesem
Trugschluss entgegenzuwirken. Die Zielgruppe
der Menschen mit niedriger formaler Bildung
ist ein noch nicht gehobener Schatz.

WENIGER ENGAGEMENT BEI PERSONEN MIT GERINGEM BILDUNGSNIVEAU
Berlin, 29. Oktober 2022

1999 2004

M Noch Schiiler:iin M Niedrige Bildung

2009 2014 2019

Mittlere Bildung M Hohe Bildung

Abbildung 5 / Quelle: Freiwilligensurvey 2019



https://allianzfoundation.org/study/movers-of-tomorrow/

Fokus: Zukunft und Trends

Sémtliche Bemihungen zur Nachwuchsgewin-
nung finden nicht losgeldst von aktuellen Ent-
wicklungen, gesellschaftlichen Stromungen und
regionalen Besonderheiten statt. Stichwort Be-
volkerungsentwicklung: Im landlichen Raum
wird es immer mehr &ltere Menschen mit ei-
ner weiter steigenden Lebenserwartung geben,
gleichzeitig leiden viele Regionen schon heute
unter Leerstinden. Stichwort Flexibilisierung:
Die Flexibilisierung in der Arbeitswelt flihrt zur
Flexibilisierung des Ehrenamts, die Mobilitat
nimmt weiter zu und damit der Wunsch nach
digitalem Ehrenamt, weniger Verbindlichkeit,
informelleren Strukturen und Entkopplung des

Engagements von Mitgliedschaften (siehe Abbil-
dung 6). Stichwort Verdichtung: Die Beschleu-
nigung unserer Arbeitswelt, die Verdichtung
von Studien- und Ausbildungszeiten miinden in
weniger umfangreiches Ehrenamt. Auf all das
mussen sich Organisationen einstellen, wollen
sie neue Aktive gewinnen.

Was bedeutet das fiir die Nachwuchsgewin-
nung? Es gilt, flexibel auf die sich stetig wan-
delnden Rahmenbedingungen zu reagieren und
einfache, aber Erfolg versprechende Ideen um-
zusetzen. Deshalb zeigen wir in diesem Ratge-
ber, wie Vereine auf ganz unterschiedliche Wei-
se neue Aktive gewonnen haben. Und das ganz
ohne Feuerwehrfahrzeug.

ENGAGEMENT IM RAHMEN VON MITGLIEDSCHAFTEN

Wer waren die freiwillig Engagierten in
lhrer Organisation?

Wie hat sich die Zahl der freiwillig Engagierten
in lhrer Organisation seit 2017 entwickelt?

\

\

2016

I Die freiwillig Engagierten waren zugleich
Mitglieder unserer Organisation.

(Stark)  Unverandert  (Stark)
gesunken gestiegen

Die freiwillig Engagierten waren sowohl
Mitglieder als auch Nichtmitglieder.

Abbildung 6 / Quelle: 3. ZiviZ-Survey 2023
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WISSENSSCHATZE FNTDECKEN

BACK ON TRACK E V.

Das macht ,,Back on Track":

,Back on Track” unterstiitzt Kinder und Jugend-
liche in Deutschland, die durch Krieg und Flucht
zum Teil Gber Jahre nicht zur Schule gehen konn-
ten. Dafur setzt der Verein auf muttersprachliche
Mentorinnen und Mentoren - oft selbst Gefllich-
tete, die am Wochenende bei einem selbstorga-
nisierten Lernangebot helfen, Wissensliicken in
verschiedenen Unterrichtsfachern zu schlieBen.

So gewinnt ,Back on Track”
neue Engagierte:

,Back on Track” startete 2016 mit sieben Enga-
gierten - wenige Jahre spater waren es tiber 100.
Wie das funktioniert hat? Mit einer einfachen
Frage: ,Was haben Sie vor lhrer Flucht beruflich
gemacht?" Die Antworten brachten Pidagog-
innen, IT-Spezialisten, Juristinnen, Physikerinnen
oder Englischlehrkrafte zum Vorschein und der
fragenden Petra Becker, Griinderin von ,Back on
Track®, viele neue Engagierte fiir ihren Verein.

YALLE SIND FRO# SINWVOLLES ZV
TUN UND IHKE KOMPETENZEN AUCH IN
DEVISCHLAND EINSETZEN 7 KONNEN <«
(PETRA BECKER, BACK ON TRACK £ V.)

Back on Track e. V.
backontrackev.org
info@backontrackev.org

Der Weg dahin...

=> In die Zielgruppe einfiihlen: Macht euch
ein Bild davon, welche Bedurfnisse und
Interessen die Menschen, die ihr anspre-
chen wollt, haben.

=> Potenziale sehen: Seht Hilfesuchende
auch als kiinftige Hilfegebende.

=> Personliche Ansprache: Sprecht Eltern
von teilnehmenden Kindern auf ihren be-
ruflichen Hintergrund an und schlagt ein-
fach vor, sich zu engagieren.

=? Weiterbildung bieten: Erleichtert den Ein-
stieg in das Ehrenamt durch Fortbildungen
und fragt ganz direkt, ob es Unsicher-
heiten gibt, bei denen ihr helfen kénnt.

=> In Gemeinschaft einbinden: Stirkt die
Gruppendynamik durch gemeinsames
Kochen oder Ausfliige und heil3t die Neuen
willkommen.

=> Anerkennung: Neben einem einfachen
DANKE wirkt auch der Zugang zu Ehren-
amtspassen der Stadt anerkennend.

ONBOARDING - KLAR UND MIEDRIGSCHWELLI

BRAND NEW BUNDESTAG

Das macht ,,Brand New Bundestag":

,Brand New Bundestag" versteht sich als Briicke
zwischen Zivilgesellschaft und Parteien und er-
mutigt zu politischer Teilhabe. Dafiir unterstiitzt
das Projekt Menschen dabei, einen Weg in po-
litische Amter und Parlamente zu finden, unab-
hangig von klassischen Parteistrukturen.

So gewinnt ,,Brand New Bundestag"
neue Engagierte:

,Brand New Bundestag" schafft nicht nur einen
einfachen Einstieg in demokratische Strukturen,
sondern macht es auch ehrenamtlichen Mitstrei-
terinnen und Mitstreitern durch einen klaren
Einstiegsprozess leicht, sich einzubringen. Wer
mitmachen will, kann nach einem persoénlichen
Kennenlernen sofort loslegen. Dabei hilft ein
digitaler Willkommens-Bot. Dieser digitale Assis-
tent erklart, wie die Online-Kommunikation
im Verein lauft, |1adt zu den ersten virtuellen
Meetings ein und zeigt den Zugang zu Info-
Materialien, um die Organisation und ihre
Strukturen kennen- und verstehen zu lernen.

Brand New Bundestag
brandnewbundestag.de
team@brandnewbundestag.de

Der Weg dahin...

-> Ansprechend sein: Euer digitaler Auftritt
ist der Turoffner fiir Neue. Ist dieser infor-
mativ und ansprechend gestaltet, sinken
die Hiirden zur Kontaktaufnahme.

=> Schnell sein: Auf die erste Nachricht von
Interessierten solltet ihr schnell reagieren
und zu einem personlichen Kennen-
lernen einladen.

=> Herzlich sein: Klingt banal, ist aber entschei-
dend. Der erste personliche Kontakt legt den
Grundstein fiir das weitere Engagement.

-> Begeisternd sein: Bringt im ersten
Gesprach eure Vision fiir die Veranderung
riber, die ihr bewirken wollt. Das starkt die
innere Motivation der Engagierten.

-> Transparent sein: Informiert von Anfang
dartiber, wie Prozesse und Entscheid-
ungen im Verein ablaufen. Das schafft
Vertrauen und Identifikation.

-> Offen fiir Neues sein: Gebt nicht zu viel
vor. Seid ehrlich und offen fir die Fahig-
keiten, Erfahrungen und Perspektiven, die
neue Aktive mitbringen.



http://brandnewbundestag.de
http://backontrackev.org
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Gesellschaftliche Entwicklungen wie der demo-
grafische Wandel oder die zunehmende Bedeu-
tung von Themen wie Inklusion und Diversitat
haben Einfluss auf die Arbeit von Organisationen,
insbesondere auf die Gewinnung von Aktiven.
Sie sind Herausforderung und Chance zugleich.
Wenn sie auch nicht fur alle Vereine oder
Initiativen eine gleich groRe Rolle spielen, so kann

Diversitat

Gender, Alter, soziokultureller Hintergrund oder
Diskriminierungserfahrung: Wie divers ist euer
Team von Engagierten?

Demografischer Wandel

Immer fittere Altere und gleichzeitig weniger
junge Engagierte, vor allem im landlichen Raum:
Wie gut kann eure Organisation auf den demogra-
fischen Wandel reagieren?

Inklusion

Fur eine Teilhabe aller braucht es barrierearme Raum-
lichkeiten und eine barrierearme Kommunikation.
Wie inklusiv kann Engagement bei euch stattfinden?

CHECK-IV

50 ZUKUNFTSSICHER IsT
EVRE ORGAMISATION

sich keine Organisation diesen Themen ganzlich
entziehen. Veranderung ist hier die Chance, sich
vielseitiger und damit kreativer aufzustellen.

Hand aufs Herz: Wo steht eure Organisation
bezogen auf diese Themen im Moment (Ist-
Zustand) und wo méchtet ihr in diesem Bereich
in 5 Jahren gerne stehen (Soll-Zustand)?

Nicht gut aufgestellt €= Sehr gut aufgestellt

Ist-Zustand

N

Soll-Zustand

N

Ist-Zustand
LT
Soll-Zustand

-

[

1

Ist-Zustand

N

Soll-Zustand

S

Digitalisierung

Online-Meetings, digitale Tools - die Digitalisie-
rung kann die Nachwuchsgewinnung erleich-
tern. Bei euch auch?

Flexibilisierung

Die Verdichtung des Alltags, groBere Mobilitat,
flexiblere Arbeitszeiten - all das verandert auch
die Anspriiche an ein Ehrenamt. Erprobt ihr
bereits neue, flexible Modelle des Engagements?

Verantwortungsiibernahme

Nachwuchs zu finden, ist eine groRRe Aufgabe filir
sich. Noch schwieriger ist es mit Nachwuchs, der
auch Verantwortung innerhalb der Strukturen
libernehmen méchte. Wie gut gelingt das bei euch?

‘__“:—

Beispiel

So wirde die Verteilung der Kreuzchen ausse-
hen, wenn in eurer Organisation bereits ein recht
ausgewogenes Verhéltnis zwischen den Ge-
schlechtern besteht und eure Engagierten eine
breite Altersspanne zwischen 30 und 65 Jahren

Diversitat

Gender, Alter, soziokultureller Hintergrund
oder Diskriminierungserfahrung: Wie divers
ist euer Team von Engagierten?

-

Nicht gut aufgestellt €= Sehr gut aufgestellt

Ist-Zustand

R

Soll-Zustand

R

Ist-Zustand
A N

Soll-Zustand
A

Ist-Zustand

A

Soll-Zustand

N

abdecken. Fiir den Soll-Zustand wiinscht ihr euch
aber mehr Diversitédt in den kulturellen Pragun-
gen und Engagierte mit Migrationserfahrung zu
gewinnen. Zudem wollt ihr versuchen, auch ganz
junge Menschen zu einem Ehrenamt zu motivieren.

Ist-Zustand

I 11

Soll-Zustand

6)
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EN FONDS FUR JUNGE IDEENV

STIFTUNG BURGER FUR BURGER

Das macht die ,Stiftung Biirger fiir Biirger":

Die Stiftung versteht sich als Impulsgeberin fir
die Birgergesellschaft, fordert birgerschaftliches
Engagement in Ostdeutschland und mochte es in
seiner Vielfalt starken.

So gewinnt die ,Stiftung Biirger
fiir Biirger” neue Engagierte:

Mehr junge Menschen mit Zuwanderungs-
geschichte zu einem Engagement aktivieren,
das hat sich die Stiftung, deren Projekte sonst
eher Erwachsene ansprechen, zum Ziel ge-
setzt. Der Weg: Mit einem Fonds (die Stiftung
nennt ihn JUGENDSTIL*) Engagement-ldeen
von Jugendlichen mit Migrationsbezug aus
ganz Ostdeutschland niedrigschwellig und un-
birokratisch mit bis zu 1.000 Euro férdern. Die
Forderentscheidung liegt dabei in junger Hand:
Eine Jugendjury mit Vertreterinnen und Vertre-
tern aller beteiligten Bundeslander.

SNSER ZIEL [ST MICHT, MOGLICHST VIELE EKFOLGREICHE
PROJEKTE DURCHZVFUHREN - SONDERN MOGLICHST VIFLE TEIL-
NEHMER POSITIV IV IHRER ENGAGEMENTBIOCRAPHIE 2V BEEIN-

FLUSSEN < (INES CALLSEN, STIFTUNG: BURGER FUR BUKGEK)

Der Weg dahin...

=> Schiebt ,Hintergriinde” in den Vordergrund:
Das rlickt neue und wichtige Perspektiven, die

fuir viele unbekannt sind, in den Fokus.
=> Raum und Sicherheit geben: Um bei Aus-
tauschtreffen ,safe und brave spaces” bieten
zu kénnen, braucht es (post)migrantische Per-
spektiven und Erfahrungen auch im
betreuenden Projektteam.

Ansprache durch Gleichaltrige: Wer eine
Jugendijury hat, hat damit auch die besten und
glaubwiirdigsten Mutmacherinnen und Mut-
macher fiir andere.

Kooperation: Uber Organisationen wie
DaMOst (Dachverband der Migrant*innen-
organisationen Ostdeutschland) und LAMSA
(Landesnetzwerk  Migrantenorganisationen
Sachsen-Anhalt) erreicht ihr viele potenzielle
Engagierte mit Migrationsbezug.

Junge Leute an die Macht: Wer die Selbst-
wirksamkeit von jungen Menschen starken
will, muss unbedingt auch Entscheidungs-
kompetenz an sie abgeben.

Fehlertoleranz: Es sollte nicht das Ziel sein,
moglichst viele Projekte erfolgreich umzu-
setzen, sondern moglichst viele junge Men-
schen in ihrer Engagement-Biografie positiv
zu beeinflussen. Das bedeutet ausdriicklich,
Fehler machen zu diirfen.

Stiftung Biirger fiir Biirger
buerger-fuer-buerger.de
info@buerger-fuer-buerger.de

6T | 8onsuig


http://buerger-fuer-buerger.de 

20 | Einstieg

ENCACEMANT M TANDEM

EPUNKT £V,

Das macht ,,ePunkt”:

,ePunkt” ist die Freiwilligenagentur der Stadt
Libeck. Sie bringt Ehrenamtliche und Verei-
ne zusammen, begeistert fir Engagement und
entwickelt Projekte in den Bereichen Demokra-
tiestarkung, Bildung, Inklusion, Nachbarschaft,
Migration und Flucht.

So gewinnt ,,ePunkt” neue Engagierte:

Das Projekt ,Zusammen Sachen machen* ist eine
neue Art, Ehrenamt zu denken: ,ePunkt” hat je-
weils zwei Menschen zusammengebracht, um
eine Aufgabe (zum Beispiel Blumen pflanzen in
einer Einrichtung) zu Ubernehmen, die beiden
SpaB macht. Durch das unverbindliche und
punktuelle gemeinsame Engagement wurden sie
niedrigschwellig an ehrenamtliche Arbeit heran-
gefiihrt. Die Idee entstand in der Corona-Zeit,
um der Einsamkeit insbesondere von ausge-
grenzten Menschen entgegenzuwirken.

»£5 [ST EINE AUSSERST MIEDK/G-
SCHWELLIGE UNKOMPLIZIERTE UND
MODERNE ART, ENGAGIERTE 2V GEWINNEN,
DEM VEKEIN NEVEN SCHWUNG: 2V GEBEN
UND GLEICHZEITIG DER SOZIALEN VEREIN-
ZELUNG ENTGECENZUWIRKEN « ( MELANIE
WIENICKE EPUNKT € V)

ePunkte. V.
epunkt.org
info@epunkt.org

Der Weg dahin...

=2 Kommunikation auf Augenhéhe: Vermei-
det Rollenklischees (,Sie sind einsam und
brauchen jemanden ...° ,Sie sind gefllich-
tet und brauchen Hilfe ...)" Macht mit einer
positiven Ansprache Lust auf Begegnung
und das gemeinsame Schaffen.

=> Spaffaktor: Organisiert zwischendurch
auch Angebote, die nicht primar Arbeit
sind, z. B. gemeinsame Fahrradtouren,
Stadtspaziergange, Spieleabende.

=> Das ,Matching” ist entscheidend: Ver-
mittelt den Menschen nicht das Gefiihl,
dass sie ,Arbeitskraft” sind, sondern dass
sie gesehen werden und es um sie geht.
Daftir muss das Erstgesprach ausfuihrlich
und tief sein. So lasst sich mehr liber den
Menschen erfahren.

BRUCKEN INS ENGAGEMENT

AL E V.

Das macht ,Exil“:

LExil“ setzt sich fur Geflichtete und Menschen
mit Zuwanderungsgeschichte ein und bietet
Beratung in Bezug auf Asylverfahren, den Auf-
enthalt und das Leben in Deutschland. Hinzu
kommen ehrenamtlich organisierte Bildungs-,
Freizeit-, Kultur- und Begegnungsangebote.

So gewinnt ,Exil“ neue Engagierte:

Der schone Titel des Nachwuchsprojekts heif3t
»Mach'’s doch selbst!“. Dahinter verbirgt sich die
Idee der ,Kulturmittler und -mittlerinnen” - das
sind Projektverantwortliche, die selbst Flucht-
oder Migrationsgeschichte haben. Sie tragen
die Moglichkeiten des Ehrenamts in die mig-
rantischen Communities und bauen so Briicken
dorthin. Etwa ein Drittel der Ehrenamtlichen bei
LExil" gehort selbst zur Zielgruppe des Vereins.

WK KOMMEN WEG YOM HELFEN UND
HIN ZUM GEMEINSAMEN GESTALTEN «
(LARA BENTELER, EXIL E V)

Exil e. V.
exilverein.de
kontakt@exilverein.de

Der Weg dahin...

->

->

Erster Kontakt: |dentifiziert Schlissel-
personen, die euch helfen, Menschen in
den jeweiligen Communitys flr ein Enga-
gement im Projekt zu begeistern.
Mehrsprachige Informationen: Denkt an
mogliche Sprachbarrieren und Ubersetzt
wichtige Informationen zum Engagement
beispielsweise in andere Sprachen, wie
Englisch, Franzosisch, Farsi oder Arabisch.
Offen bleiben: Obwohl es sicher genug zu
tun gibt, lohnt es sich, die eigenen Ideen
der neuen Aktiven umzusetzen. Wer IT-
Wissen auf Arabisch vermitteln kann und
mochte, sollte dies auch machen kénnen.
Workshops zur Zusammenarbeit: Damit
Ehrenamtliche mit und ohne Migrations-
und Fluchtgeschichte gut zusammenarbei-
ten, ist es wichtig, Themen wie Macht-
strukturen, Paternalismus und Rassismus
im Rahmen von Workshops einzubringen.
Weiterbildung anbieten: Qualifizierungs-
workshops bieten nicht nur Impulse flr
das Ehrenamt, auch fiir die persénliche
und berufliche Entwicklung sind sie hilf-
reich - und kommen deshalb gut bei den
Engagierten an.
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SCHVVPPERN Bel DER SCHMTZELMAGD

GREIFBAR

Das macht ,GreifBar":

,GreifBar” ist ein Werk des Pommerschen Kirchen-
kreises fur Menschen, die klassische kirchliche
Angebote nicht wahrnehmen. Ein Schwerpunkt
ist die sozial-diakonische Arbeit im Greifswalder
Ostseeviertel mit Bildungs-, Sport- und Gemein-
schaftsangeboten fiir Kinder, Jugendliche, Fami-
lien und Nachbarschaft.

So gewinnt ,,GreifBar" neue Engagierte:

In Greifswald erwies sich ein Klassiker deutscher
Spielkultur als Ehrenamtsmagnet - die Schnitzel-
jagd. Aus der Not wahrend der ersten Lockdown-
Phase der Corona-Pandemie entstanden, konnten
durch dieses Projekt viele neue Engagierte - von
jung Uber alt bis zu Menschen mit verschiede-
nen Behinderungen - gewonnen werden. Fir die
Schatzsuche schrieben sie Geschichten, malten
Bilder, schnitten Videos oder bauten Stationen
auf- und ab und stiegen nicht selten auch tiefer
bei ,GreifBar" ein.

Der Weg dahin...

=> Neues wagen: Ein Projekt, das sich von

den gangigen Angeboten eurer Organisa-
tion unterscheidet, bringt Menschen mit
anderen Talenten und Begabungen hervor.
Personliche Ansprache: |hr kennt Men-
schen, die fiir dieses Projekt wichtige
Fahigkeiten mitbringen? Fragt und moti-
viert sie in einem persoénlichen Gesprach
zum Mitmachen.

Vision teilen: Begeistert im Gesprach mit
der Vision hinter den konkreten Aufga-
ben und zeigt auch im laufenden Projekt,
wie jedes Mitwirken in Verbindung zum
groBeren Ziel steht.

Ehemalige ansprechen: Aufgaben, die
ortsungebunden stattfinden koénnen, sind
ein guter Grund, bei weggezogenen Ehe-
maligen anzuklopfen.

Gestaltungsfreiheit: Setzt den Rahmen,
aber Uberlasst den Engagierten den Rest -
ohne sie dabei alleinzulassen.
Dranbleiben: Fragt die Engagierten, ob sie
Uiber das Schnupperprojekt hinaus Lust
haben, sich im Verein einzubringen.

Verein zur Férderung des Werkes
,GreifBar” im Pommerschen
Evangelischen Kirchenkreis e. V.
greifbar.net
a.jansson@greifbar.net

SIATT HLFE EMPEANGEN HILFE GEBEV

LEBENSHILFE KRELS VIERSEN £ V.

Das macht die ,Lebenshilfe Kreis Viersen:

Die Selbsthilfevereinigung, die sich seit 1967 dem
Wohl von Menschen mit Behinderung verpflichtet
hat, setzt sich dafiir ein, dass diese selbstbestimmt
und gut leben kénnen. Dazu gehort die Teilhabe an
der Gesellschaft - auch im Engagement.

So gewinnt die , Lebenshilfe Kreis
Viersen“ neue Engagierte:

Es gibt zahlreiche Organisationen, in denen sich
Ehrenamtliche fiir Menschen mit Behinderung
einsetzen. Doch beim Projekt ,EhrenamtRick-
warts" der Lebenshilfe Kreis Viersen lduft es an-
dersherum: Hier engagieren sich Menschen mit
Behinderung. Sie mdhen Rasen, falten Wasche,
verteilen Gemeindebriefe oder liefern das Essen
der ,Tafel“ an Bediirftige. Dieser Perspektiv- und
Rollenwechsel ist eine Win-Win-Situation: Den
Organisationen wird Arbeit abgenommen, sie
leben Inklusion und die Menschen mit Behin-
derung kénnen sich entfalten und ein positives
Selbstbild entwickeln.

Lebenshilfe Kreis Viersen e. V.
lebenshilfe-viersen.de
e-mail@lebenshilfe-viersen.de

Der Weg dahin...

->

Voraussetzungen priifen: Zuerst solltet ihr
eure Ressourcen priifen, denn die Enga-
gierten brauchen Unterstiitzung (Logistik,
Begleitung), um die Aufgaben zu erfillen.
Bedarfe ermitteln: Fragt Einrichtungen,
Organisationen, Privatpersonen oder auch
euch selbst, ob Hilfe gebraucht wird und es
Aufgaben gibt, die Menschen mit Behin-
derung tibernehmen kénnten.

Potenziale sehen: Wenn ihr Menschen mit
Behinderung kennt oder mitihnen arbeitet,
Uberlegt, wer diese Aufgaben erflillen
kénnte und Freude daran hatte.

Respekt und Wertschiatzung zeigen:
Haltet es nicht fur selbstverstandlich, dass
die Engagierten helfen. Dankt ihnen auch
fir die kleinen Aufgaben.

Zeit nehmen: Die Einflihrung und Beglei-
tung eines solchen Projektes bedarf Zeit.
Verliert nicht die Geduld.

—


http://lebenshilfe-viersen.de
http://greifbar.net

o

" REALENON

NACHGEFRAGT

Fragt doch mal die Neuen in eurer Organisation,
wie sie ihren Einstieg bei euch erlebt haben.

CHECKLDTE ... .

NACHGEDACHT

Wie leicht oder schwer Freiwilligen in eurer
Organisation der Einstieg ins Engagement ge-
macht wird, ist der entscheidende Hebel in der
Nachwuchsgewinnung. Jede Organisation hat
eigene Praktiken und bewihrte Methoden.
Trotzdem ist es wichtig, die eigenen Routinen
regelmaBig auf den Prifstand zu stellen und

sich neue Inspiration zu holen - zum Beispiel in
Form eines kleinen Gedankenexperiments.

So geht's: Stellt euch vor, ihr seid eine Person,
die sich gerne bei eurer Organisation engagieren
mochte. Auf welche der folgenden Punkte kénnt
ihr euch verlassen?

Wie haben sie von eurer Organisation erfahren?
Wie liefen die ersten Kontakte? Wie wohl haben
sie sich zu Beginn geflihlt? Was hat ihnen gut ge-

fallen und gutgetan? Und was hat ihnen gefehit? (O Ich finde schnell heraus, an wen ich mich im Verein wenden kann, wenn ich Interesse

am Mitmachen habe.

O Ich bekomme eine schnelle Riickmeldung mit einer Einladung zu einem persénlichen
Kennenlernen (oder dhnliches).

Haltet die wichtigsten Punkte hier fest: i

QO Ich fiihle mich sehr willkommen und mit meinen Fahigkeiten gebraucht (dieses Ge-
fuhl hat mir zum Beispiel ein herzliches Kennenlerngesprach gegeben).

(O An méglichen Barrieren, die mir den Einstieg erschweren kénnten (sprachliche,
raumliche, zeitliche) hat die Organisation bereits gedacht und zeigt L6sungen auf.

O Der Einstieg wird mir durch ein Willkommenspaket mit Infos zum Verein, seinen
Strukturen und Kommunikationskanélen erleichtert.

Schaut euch eure Notizen noch einmal in Ruhe an und wertet sie aus:

Was lauft bereits gut?
(O Es gibt Schnupperprojekte, in denen ich mich ausprobieren und die Organisation

besser kennenlernen kann.

O Ich muss mich nicht sofort festlegen, in welchem Arbeitsbereich ich mitmachen
mochte und kann Uberall einmal Giber die Schulter schauen.

Q) Es gibt eine Ansprechperson oder gar eine Patin oder einen Paten, der oder die mir

Wo steckt noch Verbesserungspotenzial? den Einstieg in die Organisation erleichtert und meine Fragen gerne beantwortet.

Gibt es weitere Punkte und Ideen?

O...

Diese Checkliste kénnt ihr auch mit in eine Teamsitzung nehmen und gemeinsam
Uiberlegen, welche der Punkte, die ihr noch nicht erfiillt, ihr zuklinftig umsetzen kénnt.
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AV DEM INTEGRATIONSKURS INGS ENGAGEMENT

MITMACHER ¢V

Das macht ,MITmacher*: Der Weg dahin...

»MITmacher" vermittelt und begleitet gefliichtete => Passgenau: Verwendet viel Zeit, wenn
und zugewanderte Menschen ins Ehrenamt, notig auch sehr viel Zeit, um die Motiva-

um sie zu starken und Teilhabe zu férdern. Dafiir tion und Potentiale der Migrierten oder

verbindet die gemeinniitzige Unternehmergesell- Ge-fliichteten zu erkunden. Sucht nicht

schaft Menschen, die sich engagieren mochten, Freiwillige fiir bestimmte Aufgaben, son-

mit sozialen Organisationen, die tatkraftige Hande dern Aufgaben fir die Freiwilligen.

und Vielfalt schatzen. => Kennenlerntermin: Der erste Besuch am
moglichen Einsatzort ist entscheidend.
Geht auf jeden Fall mit, um Berlhrungs-
angsten entgegenzuwirken und konkrete
Aufgaben festzulegen.

—> Barrieren abbauen: Einsatzstellen miis-
sen ebenfalls darin unterstiitzt werden,
mit kommunikativen und interkulturellen
Herausforderungen umzugehen. Die Be-
gleitung flr die ersten drei Monate dient
also beiden Seiten.

So gewinnt ,,MITmacher" neue Engagierte:

Vermittlungskrafte von ,MITmacher besuchen
gezielt Integrationskurse fiir Menschen mit Flucht-
oder Zuwanderungsgeschichte. Dort ermitteln sie
in Einzelgesprachen Interessen, Wiinsche und Er-
wartungen an ein Ehrenamt. Diejenigen, die mit
einem Ehrenamt etwa in der Kinderbetreuung,
in der Hilfe fir Menschen mit Behinderung, im
Handwerk (Repair Cafés) oder in Sportvereinen
starten, werden dort noch drei Monate begleitet.

»ES FEHLT MICHT AN MOTIVATION,
SONDERN AN MOGLICHKEITEN. DA
SETZEN WIR AN« (KEGINA FROKLICH
MITMACKHER ¢V5)

MiTmacher gUG
mitmacher.org
hallo@mitmacher.org

EN HORBARER SIADTTEL

MUHLSTRASSE 14 € V.

Das macht ,MiihistraBe 14"

Im soziokulturellen Zentrum ,MihlstraBe 14“ im
sozial gemischten Leipziger Stadtteil Reudnitz
finden Konzerte, Filme, Theateraufflihrungen
und kreative Kurse statt. Mit mobilen Angeboten,
einem offenen Treff und seinem niedrigschwelli-
gen, auf Teilhabe bedachten Ansatz erreicht das
Zentrum verschiedene Bevélkerungsgruppen.

So gewinnt ,Miihistra3e 14"
neue Engagierte:

Junge Ehrenamtliche und engagierte Menschen
mit Zuwanderungsgeschichte zu gewinnen und
damit auf den Wandel der Bevolkerung im Stadt-
teil zu reagieren, war eine Herausforderung.

Mit dem Medienprojekt ,Erzdhl mir, Leipzig!
Leipzig, hor zu!" stellte der Verein deshalb Teil-
habe und die Identifikation mit der Stadtgesell-
schaft in den Mittelpunkt. Engagierte sammelten
daflir persénliche Geschichten mit dem Mikro-
fon und luden bei Horstationen zum Mitmachen
ein. Neue Engagierte konnten flir das Projekt
und inzwischen auch fiir andere Aufgaben des
Vereins gewonnen werden.

kontakt@muehlstrasse.de

MiihistraBe 14 e. V.
muehlistrasse.de

Der Weg dahin...

=> Tandem-Ansatz: Wenn ihr nicht-deutsch-

sprachige Engagierte einbinden wollt,
bietet ein Tandem mit deutschsprachigen
Engagierten an. Das schafft Vertrauen
und umgeht die Sprachbarriere.

Raus in die Offentlichkeit: Lasst Projekte
mitten im Stadtteil stattfinden, so werdet
ihr als Organisation sichtbar. Aktive erhal-
ten Uber die AuBenwirkung eine positive
Rickmeldung.

Auf die Ohren: Formate mit Audio-Auf-
nahmen eignen sich auf vielfiltige Wei-
se, um Menschen einzubinden und ihre
Perspektiven bei Veranstaltungen hoérbar
zu machen.

Flexibles Mitmachen: Bindet neue Aktive
im ersten Schritt mit individuell passenden
und abgegrenzten Tatigkeiten ein, die Selbst-
wirksamkeit und Erfolge erlebbar machen.
Wissenstransfer garantieren: Ein Verein
lebt von den Erfahrungen der langjahrigen
Haupt- oder Ehrenamtlichen. Stellt diese
als Ansprechpersonen fir Neue zur Ver-
fligung, damit sie Sicherheit bekommen.

£ |82nsu3
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ENGAGEMENT MACHT SCHULE

SONNENTREFF DER JOHANMITER-UNFALL-HILFE £ V.

Das macht der ,Sonnentreff":

Der ,Sonnentreff* ist seit 2017 ein Ort fir in-
klusive Teilhabe- und Begegnungsangebote. Im
dazugehorigen Café verteilen Freiwillige mehr-
mals wochentlich Lebensmittel, die sie vorher in
lokalen Geschaften vor dem Wegwerfen retten.

So gewinnt der ,Sonnentreff* -

neue Engagierte:

Der ,Sonnentreff steht allen offen, auch den-

jenigen, denen Teilhabe an anderen Stellen oft -

verwehrt wird. Daher suchten die Verantwort-
lichen gerade in dieser Zielgruppe nach Freiwil-
ligen und wagten ein Experiment - mit Erfolg:
In Kooperation mit einer 6rtlichen Férderschule
werden im Sonnentreff Schilerinnen und Schi-
ler an ehrenamtliches Engagement herangefiihrt.
Dabei begleitet der Treff die Jugendlichen eng
mit einem eigens entwickelten Evaluations- und
Feedbackverfahren und die Lehrkrifte unter-
stlitzen mit fachlicher Nachbereitung im Unter-
richt. Die Methode nennt sich Service Learning,
weitere Schulen und Betriebe haben bereits
Interesse gezeigt.

Sonnentreff der Johanniter-
Unfall-Hilfe e.V. in Leutkirch

l.ead.me/SonnentreffLeutkirch

sonnentreff.leutkirch@johanniter.de

Der Weg dahin...

—> Kontakte herstellen: Junge Menschen

verpflichten sich ungern in ihrer Freizeit
auf ein regelmaRiges Ehrenamt. Wenn ihr
gemeinsam mit Bildungseinrichtungen Ak-
tionstage oder Service Learning-Projekte
organisiert, ist der Zugang leichter gelegt.
Kontakte halten: Begleitet die jungen Frei-
willigen durch Evaluations- und Feedback-
verfahren - damit bestarkt ihr sie in der
neuen Rolle und haltet den Kontakt.
Kontakte gewinnen: Bittet eure Freiwilli-
gen, Uber ihr Engagement zu reden - per-
sonlich im Freundes- und Bekanntenkreis,
oder Uber private Social-Media-Kanile -,
und so mit gutem Beispiel voranzugehen.

INKLUSION LEICHT GEMACHT

TENNISCLUB LAVBACH £ V.

Das macht der ,Tennisclub Laubach®:

Vier Sandplatze und ein Clubhaus mit eigener
Gastronomie: Der ,Tennisclub Laubach” ist rein
ehrenamtlich organisiert und bietet den Uber
200 Mitgliedern Forderung im Breitensport. Zu
den Prioritaten der Vereinsarbeit zahlt die aktive
Jugendarbeit und Inklusion.

So gewinnt der ,Tennisclub Laubach“
neue Engagierte:

Gerade einmal 75 Mitglieder zahlte der Verein
noch vor einigen Jahren, die Zukunft war damit
nicht gesichert. Durch die Aktion ,Tennis fir alle”
hat sich die Zahl der aktiven Mitglieder innerhalb
eines Jahres mehr als verdoppelt. Der Tennisclub
richtete zwei Schnuppertage und einen groRen
Aktionstag aus und prasentierte sich offen fir
neue Mitglieder mit und ohne Behinderung. Inzwi-
schen haben einige Trainerinnen und Trainer eine
Fortbildung in Inklusionstennis absolviert und der
Verein ist lebendiger und inklusiver denn je.

SMEHR ALS 100 BESUCHER MIT UND OHNE
BEHINDERUNG: KAMEN [ZuM AKTIONSTAG]
ES GAB EINE GROSSE MEDIENKESONANZ
DAS WAR EIN RIESENERFOLG. < ( DIRK
OSSWALD, TENNISCLYB LAVBACH E V)

Tennisclub Laubach e. V.
tc-laubach.de
hallo@tc-laubach.de

Der Weg dahin...

=> Offen fiir Neues: Ladet zunichst Interes-

sierte ein und ermittelt, was die Menschen
brauchen, um zu bleiben. Erste Kontakte
und Beratung leisten lokale Vereine von
und flr Menschen mit Behinderung oder
die Ansprechpersonen in den Dachver-
banden.

Niedrigschwelliger Einstieg: Bietet nicht
nur einen Schnuppertag jahrlich an, son-
dern gleich mehrere. Eine kostenlose
Mitgliedschaft im ersten Jahr kann auch
ein zusatzlicher Anreiz sein.

Gute Ausriistung: Wenn moglich, bietet
zunachst vereinseigene Ausrlistung an.
Unterstiitzt die Sportlerinnen und Sport-
ler mit Behinderung bei der Beschaffung
eigener Ausriistung, oft gibt es dafir
offentliche Fordergelder.

Viel Aufmerksamkeit: Plant Zeit und
wenn méglich auch Geld fiir die Offent-
lichkeitsarbeit zum Aktionstag ein, damit
moglichst viele von eurer Aktion erfahren.
Vielfalt belebt: Von Inklusionsprojekten
profitiert oft die gesamte Organisations-
kultur - und das zieht neue Mitglieder, mit
und ohne Behinderung an.
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FRAKTIKA ALS ENSTTRG

VNTERBARMER KINDERTELLER € V.

Das macht der ,,Unterbarmer Kinderteller:

Der Verein bietet Kindern aus von Armut be-
troffenen Familien in Wuppertal an drei Tagen in
der Woche eine warme Mabhlzeit. Er versorgt sie
darliber hinaus mit Spiel-, Bastel- und Freizeit-
angeboten und leistet Hilfe bei den Hausaufgaben.

So gewinnt ,Unterbarmer Kinderteller*
neue Engagierte:

Da der ,Unterbarmer Kinderteller aus einem
Kirchenprojekt hervorgegangen ist, engagieren
sich viele Gemeindemitglieder, die oft bereits im
Rentenalter sind. Um den Generationenmix aus-
zubalancieren, verfolgt der Verein eine zentrale
Strategie: Er bietet Schilerinnen und Schilern
sowie Studierenden Praktika an. Nicht selten der
Ausgangspunkt fiir ein langfristiges Engagement.

»FUR DIE ARBEIT MIT" DEN KINDERN (5T
E5 WICHTIG, AVCH JUNGERE ENGAGIERTE
U GEWINNEN < ( MARKYS PILTERS,
UNTERBARMER KINDERTELLER € V)

Der Weg dahin...

=> Auf Schulen zugehen: Besucht die weiter-
flhrenden Schulen in eurem Umfeld. Aus
deren Perspektive ist die Suche nach
Praktikumsplatzen fiir Schilerinnen und
Schler oft mithsam. Wenn ihr interessan-
te Aufgaben zu bieten habt, rennt ihr ver-
mutlich offene Tiren ein.

=> Mit Universitaten kooperieren: Fir
den ,Unterbarmer Kinderteller” ist die
kirchliche Hochschule in Wuppertal ein
wichtiger Partner. Deren Studierende
suchen ebenfalls Praktika, oft auch fur
langere Zeitraume.

=> BeschiftigungsmaBnahmen anbieten: Als
Qualifizierungsmalnahmen flr arbeitssu-
chende Menschen sind Stellen im sozialen
Bereich ebenfalls gefragt und sorgen fiir
mehr Vielfalt in eurem Team.
Lernméglichkeiten: Praktikantinnen und
Praktikanten wollen etwas dazu lernen.
Beim ,Unterbarmer Kinderteller werden
sie von einer padagogischen Fachkraft
begleitet und diirfen an Weiterbildungen
teilnehmen.

=> Respektvolle Kommunikation: Egal, wo-
her eure Ehrenamtlichen kommen: Sie
werden sich nur dann auf Dauer engagie-
ren, wenn ihr ihnen respektvoll und auf
Augenhohe begegnet.

NEW SAGEN GEHORT DAY

WOLFSTRANE £ V.

Das macht ,Wolfstrine":

~Wolfstrane" begleitet Kinder und Jugendliche in
Leipzig und Torgau, die einen Elternteil oder ein
Geschwisterkind verloren haben. Sie bekommen
Raum und Zeit, um ihre Trauer altersgerecht ver-
arbeiten zu kdnnen, besuchen Trauergruppen und
finden qualifizierte Unterstiitzung im Prozess des
Abschiednehmens.

So gewinnt ,Wolfstriane" neue Engagierte:

Das Herzstiick von ,Wolfstrane“ sind ihre ehren-
amtlichen Mitarbeitenden, die zunachst die Ausbil-
dung zur Kindertrauerbegleitung absolvieren. Das
Anwerben neuer Aktiver ruht auf vielen Saulen, im
Fokus stehen personliche Netzwerke und intensive
Gesprache, um zu klaren, ob ein Ehrenamt in die-
sem emotional schwierigen und verantwortungs-
vollen Themenfeld das richtige fiir sie ist.

Wolfstréne e. V.
wolfstraene.de
info@wolfstraene.de

Der Weg dahin...

=> Feinfiihlig sein: Bei der Trauerbegleitung -
wie auch bei anderen belastenden Themen
- passt keine offensive Werbung. Setzt
lieber auf personliche Begegnungen und
Gesprache.

=> Private Netzwerke: Engagierte selbst
sind am besten darin, weitere Unterstiitz-
erinnen und Unterstlitzer auszumachen
und anzusprechen. Diese personliche Ebe-
ne ist besonders wichtig bei Aufgaben, die
groBe Hingabe und eine feste Verpflich-
tung erfordern.

=> Gute Aufkldrung: Trauerbegleitung ist kein
einfaches Ehrenamt. Wichtig ist es deshalb,
dass ihr Interessierten ein moglichst realisti-
sches Bild von ihrem Einsatz vermittelt.

= Nein sagen kénnen: Traut euch, Interes-
sierte abzulehnen, wenn ihr den Eindruck
habt, sie muissten zuerst noch eigene
Schicksalsschlage verarbeiten. ,Nein“ zu
sagen ist schwer, bei belastenden Themen
aber manchmal nétig.

Unterbarmer Kinderteller e. V.
unterbarmer-kinderteller.de
unterbarmer.kinderteller@email.de
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FUSSBALL ALS BRUCKE

IWEITZEVGEN £ V.

Das macht ZWEITZEUGEN:

ZWEITZEUGEN dokumentiert (Uber-)Lebensge-
schichten des Holocaust und ermutigt nachfol-
gende Generationen, sich als sogenannte Zweit-
zeuginnen und -zeugen gegen Antisemitismus und
Rassismus zu engagieren. In analogen wie digitalen
Bildungsprojekten ermdoglicht der Verein Kindern
und Jugendlichen einen personlichen Zugang zum
abstrakten Thema Holocaust.

So gewinnt ZWEITZEUGEN neue Engagierte:

Wie bindet man diejenigen ein, die sich von Bil-
dungsprojekten oft nicht angesprochen fihlen?
ZWEITZEUGEN hat eine Antwort gefunden.
Die Bildungsarbeit dorthin verlagern, wo sie
nicht erwartet wird: ins Ful3ballstadion. Durch
die Zusammenarbeit mit FuBball-Lern-zentren,
wie denen von Borussia Dortmund und Borus-
sia Monchengladbach, konnten mehr Férder-
klassen angesprochen und mannliche Engagier-
te gewonnen werden.

-

SDURCH EIN JUNGES DESIGH, EINE TRANSPARENTE UND
WERTSCHATZENDE KOMMUMIKATION SOWIE EINE MODERIVE

ARBEITSWEISE ZIFHEN WIR VIELE JUNGE MENSCHEN AN <

(LENA HARTMANN ZWEITZEVGEN £ V)

Der Weg dahin...

Verkniipfung zu einem uniiblichen Lern-
ort finden: Uberlegt, wie ihr Lerninhalte mit
Themen verbinden kénnt, flr die Jugendliche
sich begeistern. ZWEITZEUGEN hat dafiir
beispielsweise mit Geschichten jlidischer
FuRballspieler gearbeitet.
SpaR und Lernen verbinden: Die Begeiste-
rung flr FuRball (oder ein anderes Thema) darf
und muss nicht zu kurz kommen. Einen
Workshop konnt ihr zum Beispiel
mit einer Stadionfiihrung oder
einem Spielbesuch verbinden.

=> Barrierearmen Zugang gewihren: Allein
mit einem spannenden Thema ist es noch
nicht getan. Wer beispielsweise Menschen
mit Behinderung anspricht, muss auch die
Voraussetzungen schaffen, dass das Ange-
bot genutzt werden kann: Arbeitsmateria-
lien in leichter Sprache, Audios und Videos
mit Untertiteln oder Gebardensprache.
=> Nach dem Workshop ist vor dem Engage-
ment: Wenn ihr junge Menschen durch ein
besonderes Format begeistern konntet,
seid auch im weiteren Kontakt zeitgemafR,
inklusiv und unkonventionell. Bei ZWEIT-
ZEUGEN heiRt das: digitale und flexible
Engagementformen, barrierearme Kommu-
nikation und digitale Lerntools.

ZWEITZEUGEN e. V.
zweitzeugen.de
kontakt@zweitzeugen.de

€€ | 8ausuig



v NEW IV eV A

VERWANDELI

Wer sich nicht engagiert, hat sicherlich gute Griinde dafiir. Aber auch gute
Griinde lassen sich aus dem Weg raumen, zum Beispiel durch niedrigschwel-
lige Einstiege, offene Kommunikation, digitale Moglichkeiten und einen
wertschiatzenden Umgang. Wir verraten ein paar Tricks.

Zu wenig Zeit. Okay. Andere Verpflichtungen.
Auch okay. Nicht wissen, an wen man sich wen-
den soll? Nicht so okay. Griinde gibt es immer.
Wer sich die Hirden auf dem Weg in ein Ehren-
amt anschaut, darf einige getrost als ziemlich hoch
bewerten - andere wiederum als ziemlich flach.
Wer Interessierten hilft, diese zu Gberwinden, hat
gute Karten, mehr Aktive zu gewinnen.

Doch welche sind das genau? Laut dem Deutschen
Freiwilligensurvey (FWS) von 2019 kénnen sich

58,7 Prozent der aktuell Nicht-Engagierten vor-
stellen, in Zukunft eine freiwillige Tatigkeit aufzu-
nehmen. Das Potenzial in der jlingeren Generation
ist sogar noch groRer. Nach einer Umfrage von
YouGov im Auftrag des Malteser-Verbands sagen
nur neun Prozent der jungen befragten Nicht-
Engagierten, dass sie generell kein Interesse ha-
ben. Was im Umkehrschluss heiBt: Neun von
zehn Personen haben ein Interesse am Ehrenamt!
Das ist eine Menge (siehe Abbildung 1). Wie aber
kénnen sie besser abgeholt werden?

B e e ——

WAS HINDERT DICH IM MOMENT DARAN, DICH
EHRENAMTLICH ZU ENGAGIEREN? (793 Befragte (nicht engagiert))

Habe zu wenig Zeit

Habe andere Verpflichtungen

Finde zu wenig Infos

Habe keine Zeit, mich zu kiimmern

Habe Zweifel, ob ich geeignet bin

Habe Zweifel, ob Ehrenamt ist, wie erwartet
Habe generell kein Interesse

Kann nichts bewirken

Abbildung 1 / Quelle

Keine Zeit

I
- s

Kein Plan

R
s>

Keine Lust

: Malteser/YouGov 2019

Uber alle Bildungsschichten hinweg wissen
zwischen 20 und 35 Prozent schlicht nicht, an
wen sie sich fir ein Ehrenamt wenden kénnen.
Nicht wenige Menschen mit niedriger und mitt-
lerer formaler Bildung fiihlen sich fiir eine solche
Tatigkeit nicht geeignet (sieche Abbildung 2).

Andere gaben an, dass ihnen die Kontaktauf-
nahmen mit einer Organisation zu aufwen-
dig erscheinen. Was im Umkehrschluss heif3t:
Es geht um mehr Sichtbarkeit, niedrigschwel-
lige Einstiegsangebote und geringe Hirden im
Erstkontakt.

—_‘___—-~_-

HINDERUNGSGRUNDE FUR FREIWILLIGES ENGAGEMENT 2019, NACH BILDUNG
(Basis: nie engagierte Personen; Mehrfachnennungen maglich)

Zeitliche Grinde :

Berufliche Griinde 1

Will keine

Verpflichtung eingehen o |
.

- .

Familidre Griinde

Gesundheitliche Griinde

—
 —

Weil3 nicht, wohinich ——————————_

mich dafirwendenkann

Fiihle mich nicht geeignet

Waurde abgelehnt L:

0%

———
e

Noch Schiiler:in
Niedrige Bildung
Mittlere Bildung

Hohe Bildung

Abbildung 2 / Quelle: FWS 2019

PR
Sichtbarkeit

Erste Lektion: verbesserte Offentlichkeitsar-
beit. Je hiufiger potenzielle Engagierte Giber ein
Engagement-Projekt in der Zeitung lesen, von
Freundinnen und Freunden dariiber héren oder
Beriihrungspunkte vor Ort mit der Organisation
haben, umso eher denken sie ans Mitmachen.
Die Wege zu den zukiinftigen Ehrenamtlichen

e E—

——

sind vielfaltig: klassische Pressearbeit, eine tiber-
sichtliche Website, Aktivitdten in den sozialen
Medien, Plakate und Flyer, Newsletter, Koopera-
tionen mit anderen Einrichtungen oder auch eine
auBergewohnliche Aktion im 6ffentlichen Raum
(siehe Abbildung 3). Wichtig dabei: Begeistern,
Erfolgsgeschichten erzahlen und die Vision fir
eine bessere Zukunft teilen. Mehr Tipps siehe
Kapitel Offentlichkeitsarbeit, S. 39.




UBER WELCHE/-N KANAL/KANALE BIST DU AUF DEIN ENGAGEMENT/
HAUPTENGAGEMENT AUFMERKSAM GEWORDEN?

Familie, Freund*innen und Bekannte
Internet-Suche (Google, Ecosia, etc.)
Uni-/Schulveranstaltungen

Webseiten der einzelnen Organisationen
Online-Engagement-Plattformen/ -Apps
Facebook Gruppen

Werbung im 6ffentlichen Raum
Facebook-Profile der Organisationen
Informationsveranstaltungen zum Thema Engagement
Flyer und Broschiiren

Newsletter

Freiwilligen-Borsen/ -Messen
Instagram-Profile der Organisationen
Beratung in einer Freiwilligen-Agentur
Onlinemagazine/ -zeitungen
Couchsurfing
Instagram-Influencer*innen

Blogs

Instagram-Profile von Engagementportalen

Twitter

Offlinemagazine/ -zeitungen
Jobportale, z.B. LinkedIn, Xing
Facebook-Profile von Influencer*innen

Abbildung 3 / Quelle: vostel.de, 2020

Einstiegsangebote

Menschen zweifeln daran, dass sie fiir ein Engage-
ment geeignet sind? Bringen wir sie ins Handeln!
Nur dariiber lassen sich Unsicherheiten abbauen
und Selbstwirksamkeit erfahren - vorausgesetzt,
der Einstieg ist gut begleitet. Fiir ein Reinschnup-
pern ins Engagement eignen sich beispielsweise

punktuelle Einsatze, fir die viele helfende Hande
gesucht werden, digitale Projekte, die geringen
Aufwand bedeuten oder auch ein Rollentausch,
in dem Menschen, die sonst Hilfe empfangen,
zu Helfenden werden. Mehr Tipps siehe Kapitel
Einstieg, S. 12

Onboarding

Eine der wichtigsten Aufgaben in der Nach-
wuchsgewinnung ist ein herzliches Willkommen.
Jemand interessiert sich fir die ehrenamtliche
Arbeit, fragt gar, ob noch Unterstiitzung ge-
braucht wird? Dann sollte diese Person auf offe-
ne, freundliche Ohren stoRRen. Besser noch: auf

/)

Onboarding - kurz erklart

einen durchdachten Onboarding-Prozess, der
Einblick gibt, wie die Organisation tickt, wer zum
Team gehort, welche Arbeitsbereiche es gibt und
wie die Kommunikation untereinander funktio-
niert. Mehr Tipps siehe Kapitel Einstieg, S.12.

Mit Onboarding ist der Prozess gemeint, bei dem neue Engagierte aktiv abgeholt und in die
Organisation eingebunden werden. Der Prozess umfasst eine systematische Einarbeitung mit
dem Ziel, dass sich neue Freiwillige moéglichst wohl fihlen und schnell im Team- und Vereins-

geflige ankommen.

Vier Phasen der Nachwuchsgewinnung

Wer sich an die vier Phasen der Nachwuchsgewinnung hélt, hat gute Chancen, neue Engagierte lang-

fristig an sich zu binden.

Die Person weil3, dass es die Organisation gibt.

Die Person ist dabei.

Die Person fiihlt sich sicher, verstanden und wahrgenommen.
Die Person hat das Gefiihl, gebraucht zu werden und ein Gewinn zu sein.

Mehr Informationen gibt es hier:



http://vostel.de
https://impact-werkstatt.de/wp-content/uploads/2023/11/220831_Onboarding_ImpactWerkstatt.pdf

Es geht um einen niedrigschwelligen Einstieg, eine
offene Kommunikation, Erwartungen abklaren,
digitale Moglichkeiten schaffen und einen wert-
schatzenden Umgang. Den Aufwand ist es Wert,
vor allem bei der jlingeren Zielgruppe, denn der
Zugang zum Ehrenamt gelingt am besten in der
Jugend und ist zudem fir die Organisation Uber-
lebensnotwendig: SchlieRlich gelingt die eigene
Zukunft nur, wenn jene gehort und eingebunden
werden, die in dieser Zukunft leben werden.

Es ist auch wichtig, die dlteren Menschen in den
Blick zu nehmen, insbesondere diejenigen Uber
55 Jahre sowie die heutigen ,Babyboomer und
Rentnerinnen und Rentner. Diese Gruppe stellt
die meisten potenziellen freiwilligen Helferinnen

A

Extra-Tipp

und Helfer, und sie sind wirklich motiviert, mit-
zumachen. Ein Drittel der Nicht-Engagierten
zwischen 55 und 64 Jahren sind zum Ehrenamt
bereit, bei den 65- bis 74-Jahrigen sind es 21,5
Prozent, bei den Gber 75-Jahrigen 11,5 Prozent.

Wer sie gewinnen will, dem sei ein Blick auf die
Motivationen der dlteren Menschen empfoh-
len: Auch ihnen geht es um Freude und Spal3,
aber auch um Kontakte zu anderen Menschen
liber Generationen hinweg, um Mitgestaltung
der Gesellschaft, insbesondere der eigenen
Region, genauso wie um den Erwerb sozialer
Fahigkeiten und Fachkenntnisse. Menschen
bei ihren Wiinschen abzuholen, verspricht den
gréBten Erfolg.

Die Engagement-Plattform vostel.de hat mit ihrer Umfrage ,Engagierte 2.0“ einen tiefen Blick in die
neue Generation von Freiwilligen geworfen. Dazu haben sie bundesweit 1076 engagierte und nicht-
engagierte Menschen zwischen 18 und 30 Jahren befragt und aus den Erkenntnissen eine Reihe von
Ratschlagen flir Nachwuchssuchende destilliert, die auch auf andere Nachwuchsgruppen tGbertragbar

sind. Nachzulesen sind die Tipps hier:

Quellen:
Malteser Hilfsdienst e. V. (2019): Umfrage junges
Ehrenamt. Kéin.

OFFENTLICH-
KETARBAT

Simonson, J., Kelle, N., Kausmann, C. & Tesch-
Rémer, C. (2021). Freiwilliges Engagement in
Deutschland - Der Deutsche Freiwilligensurvey
2019. Berlin: Deutsches Zentrum fiir Altersfragen.

Menschen kénnen nur auf die Idee kommen, bei
euch mitzumachen, wenn sie eure Organisation und
die Engagementmaoglichkeiten bei euch kennen. Wie
es moglich ist, auf kreative Weise auf die eigene
Arbeit aufmerksam zu machen und dadurch neue
Vostel Volunteering UG (2020): Freiwilligenum- Leute zu gewinnen, zeigen die Beispiele auf den
frage von 2020. Berlin. nachsten Seiten.



https://vostel.s3.amazonaws.com/uploads/website_document/file/118/Ergebnisse_Freiwilligenumfrage_2020_vostel.de.pdf
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BETROFFENE HELFEN BETROFRENEN

BUNDESVERBAND MIEKE £ V.

Das macht der ,Bundesverband Niere":

Rund 100.000 Menschen in Deutschland leben
mit einer chronischen Nierenerkrankung. Medi-
zinisch sind sie gut versorgt, aber es fehlt eine
psychosoziale Begleitung. In diese Liicke springt
seit 2014 der ,Bundesverband Niere" mit seinem
Selbsthilfe-Angebot ,PatientenBegleiter”.

So gewinnt der ,Bundesverband Niere“
neue Engagierte:

Die Initiative griindet auf der Uberzeugung, dass
selbst Betroffene Neu-Betroffenen am besten
helfen kdnnen, und bildet deshalb chronisch Nie-
renkranke zu ehrenamtlichen Begleiterinnen und
Begleitern aus. Der Verein setzt dabei auf eine
aktive Offentlichkeitsarbeit. Nur wenn Kliniken
und Dialysezentren, Pflegekrifte sowie Arztinnen
und Arzte das Angebot kennen, kénnen sie auf die
Ausbildung aufmerksam machen.

Bundesverband Niere e. V.
patienten-begleiter.de
patientenbegleiter@bnev.de

Der Weg dahin...

=? Intensiv kommunizieren: Steter Tropfen
hohlt den Stein. Seid offen, authentisch
und vor allem ausdauernd in der Kom-
munikation in verschiedenen Formaten:
vom ,Bettenlauf* bei Betroffenen bis hin
zu Fachvortragen.

=> Multiplikatorinnen und Multiplikatoren
erreichen: Vortrage auf Fachtagungen,
Gesprache in Kliniken, Artikel fir Fach-
magazine. So erfahren eure wichtigsten
Botschafterinnen und Botschafter von
eurem Projekt.

=> Sichtbar sein: Plakate in den Dialyse-
zentren vor Ort, Flyer und Visitenkarten.
Macht euch bei den Betroffenen bekannt
und ruft eure Initiative ins Bewusstsein.

=> Nutzt moderne Kandle: YouTube-
Videos und Instagram-Kacheln sind auch
wirkungsvoll, wenn sie nicht von Profis
kommen. Wer glaubt, fiir so etwas nicht
jung genug zu sein, verschenkt moégliche
Reichweite.

=> Fortlaufende Aktivierung: Ehrenamt-
liche und solche, die es werden konnten,
brauchen Austausch, gerade, wenn es um
ein so sensibles Thema geht. Personliche
Gesprache, Telefonate, Newsletter, Grup-
pentreffen: Aktivierung starkt die Bezie-
hung - und damit das Engagement.

AVFMERKSAMKETT DUKCH WOHNZIMMERKONZEKTE

WEEKENDSCHOOL DEVISCHLAND £ V.

Das macht ,Weekendschool"“:

Flnftklasslerinnen und Finftklassler aus be-
nachteiligten Stadtteilen lernen lber zweiein-
halb Jahre an 70 Samstagen 70 Berufe kennen
- mit Workshops, Exkursionen und beim selbst
Ausprobieren. Das Angebot kommt von der
Weekendschool, die mit dieser Arbeit Chancen-
gerechtigkeit fordern will.

So gewinnt ,Weekendschool
neue Engagierte:

Kern der Nachwuchsgewinnung ist die breit
gefacherte Offentlichkeitsarbeit: klassische Me-
dienarbeit, Beitrage in den sozialen Netzwerken,
Infostande bei Freiwilligenb6rsen und Inserate
auf Ehrenamtsportalen. Einen unkonventionellen
Weg fiir mehr Aufmerksamkeit hat Monica Klein,
die Grinderin der ,Weekendschool, gefunden:
Sie hat zu Singer-Songwriter-Konzerten in ihrem
Wohnzimmer eingeladen, dariiber Spenden fir
den Verein gesammelt und den einen oder die an-
dere zum Mitmachen begeistert.

»SICH WIRKLICH FESTLEGEN, ENTSPRICHT
MCHT MEHR S0 DEM ZEITGEIST. DARAVF
STELLEN WIK UNS AN«
(MONICA KLEIN, WEEKENDSCHOOL £ V)

Der Weg dahin...

=> Moglichst viele Kontakte und Plattfor-
men nutzen: Ermuntert eure Engagierten
in ihren Netzwerken den Verein bekannt
zu machen. Auf welchem Weg sie das ma-
chen, sollte ihnen Uberlassen sein: Jede
und jeder hat andere Schwerpunkte und
Vorlieben.

= Fantasie beim Anwerben: Die Wohn-
zimmer-Konzerte der ,Weekendschool“
veranstaltet inzwischen nicht nur die
Griinderin. Der Verein ermutigt auch
andere, ihre Wohnzimmer fiir Benefiz-
Konzerte zur Verfligung zu stellen und
kiimmert sich um die Organisation.

= Flexibilitit ermdglichen: Wenn ihr Interes-
se geweckt habt: Nicht jede und jeder kann
gleich viele Stunden einbringen. Bietet ver-
schiedene Umfange der Mitarbeit an.

—> Keine Scheu vor Digitalem: Einige der
Engagierten leben im Ausland und stellen
bei der ,Weekendschool“ ihre Berufe tiber
Online-Tools vor.

Weekendschool Deutschland e. V.
weekendschool-deutschland.org
info@weekendschool-deutschland.org
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VERNETZEN FUR MEHR SICHTBARKET

FORDERVEREIN DORF UND KIRCHE WRODOW £ V.

Das macht ,,Dorf und Kirche Wrodow*:

Wrodow hat eine langere Tradition als Dorf fiir
Kunstschaffende. Der Forderverein nutzt ein res-
tauriertes Herrenhaus fur Kunst- und Kulturver-
anstaltungen, die sich an Kinder, Jugendliche und
Familien im landlichen strukturschwachen Raum
richten. Zudem ladt ein Kreativ-Coworking-Space
in einem ehemaligen Stallgebdude zum gemeinsa-
men Arbeiten ein.

So gewinnt ,,Dorf und Kirche Wrodow*
neue Engagierte:

In einer diinn besiedelten Region wie der Mecklen-
burgischen Seenplatte ist es nétig, die Arme weit
auszustrecken, um Partnerinnen und Partner,
Multiplikatorinnen und Multiplikatoren und Enga-
gierte zu finden. In Wodrow bedeutet das bis in
die Kreisstadt Neubrandenburg. Dort kooperiert
der Verein mit der Jugendkunstschule, den um-
liegenden Kulturvereinen und den Studierenden
der Hochschule Neubrandenburg. Diese Kontakte
bereichern das Programm, er6ffnen neue Kommu-
nikationswege und schaffen gleichzeitig Zugang
zu moglichen neuen Engagierten.

Forderverein Dorf und Kirche
Wrodow e. V.
dorfundkirche.de
info@dorfundkirche.de

Der Weg dahin...

=> Eine Marke etablieren: Prigt optisch und

inhaltlich ein wiedererkennbares Erschei-
nungsbild, ob auf einem Flyer, Plakat oder
im Internet. Als Marke wahrgenommen zu
werden, erleichtert tiberall den Zugang.
Netzwerk aufbauen: Setzt auf ein mog-
lichst breites Netzwerk, um eure Angebote
Uber verschiedene Verteiler oder auch vor
Ort bei Veranstaltungen in der Region pu-
blik zu machen.

RegelmaBiger Austausch: RegelmiaRige
Netzwerktreffen vertiefen die Zusammen-
arbeit. Wichtig: eigenes Wissen nicht fir
sich behalten, sondern grofRziigig teilen.
Nur so entsteht ein belastbares Netz.
Feste Ansprechpersonen: Ein Netzwerk
beruht auf personlichen Beziehungen
und auf Vertrauen untereinander. Deshalb
sollte es an dieser Stelle moglichst wenig
Wechsel geben.

KAMIAGIVE SELBSTEMACHT

KREISFEVERWEHRVERBAND LUCHOW-DANNENBERG £ V.

Das macht der ,Kreisfeuerwehrverband“:

Im Kreis Lichow-Dannenberg arbeiten 66 frei-
willige Feuerwehren mit einem groBen Spektrum
an Aufgaben: Brand- und Katastrophenschutz,
Rettungs- und Hilfsdienste sowie Aufklarungsar-
beit. AuBerdem spielt der Verband eine wichtige
Rolle fiir das dorfliche Zusammenleben.

So gewinnt der ,Kreisfeuerwehrverband“
neue Engagierte:

Freiwillige Feuerwehren, der Inbegriff fir ehren-
amtliche Tatigkeiten, haben durch demografische
Entwicklungen auf den Dérfern und Wegzug junger
Menschen in groBere Stadte vielerorts ein Nach-
wuchsproblem. Der Dachverband fiir Lichow-
Dannenberg entwickelte deshalb eine Image-Kam-
pagne - komplett aus eigenen Mitteln und mit
eigenen Kompetenzen. Die Kampagne ,112 Pro-
zent Ehrenamt - MACH MIT!" erstreckte sich Giber
Plakate, Anzeigen, Radio und soziale Medien.

AN MUSS HOREN, WAS DIE MENSCHEN
TOLL FINDEN AM EHRENAMT. UND DAS
WIEDERGEBEN « (HEIKO BIEMIVSSA KKELS-
FEVERWEHRVERBAND LUCHOW-
DAVNENBERG £ V)

Kreisfeuerwehrverband
Liichow-Dannenberg e. V.
kfv-dan.de
webmaster@kfv-dan.de

Der Weg dahin...

=> Realistische Ziele: Ein Flyer oder Social-

Media-Post fiihrt nicht direkt zu neuen
Mitgliedern. Eine lokale Image-Kampagne
erleichtert aber personliche Gesprache,
die dieses Ziel haben.

Aus eigener Kraft: Wenn es auch nicht zu
den eigentlichen Ehrenamtsaufgaben in
eurem Verein gehort - es finden sich fur
so eine Kampagne sicherlich Talente, die
bei der Offentlichkeitsarbeit engagiert mit-
wirken kénnen.

Begleitaktionen: Neben der Image-Kam-
pagne braucht es begleitende Aktionen,
die helfen, personliche Kontakte zu poten-
ziellen Engagierten herzustellen, zum Bei-
spiel bei einem Aktionstag fur Kinder.
Diversitit: Die Plakatserie in Liichow-
Dannenberg mit sechs Motiven zeigte vier
Frauen, denn fiir mehr Vielfalt braucht es
Vorbilder.

Motivation: Nicht zu unterschitzen ist
der positive interne Effekt einer Image-
Kampagne: Die Feuerwehrleute erleben
Wertschatzung und fiihlen sich wahrge-
nommen.



http://dorfundkirche.de
http://kfv-dan.de
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PATENSCHAFTEN AN DEK U

FIRST GENERATION AACHEN £ V.

Das macht ,First Generation Aachen":

,First Generation Aachen“ will ein Netzwerk
fur Studierende schaffen, deren Eltern keinen
akademischen Hintergrund besitzen. Kern des
Projekts ist ein Patenschaftsprogramm, bei dem
,First Generation" Studierende von erfahrenen
Alumni und Alumnae unterstiitzt werden.

So gewinnt ,First Generation Aachen”
neue Engagierte:

Welchen Nachwuchs sucht ,First Generation“?
Zum einen Studierende, die sich ehrenamtlich
engagieren wollen, zum anderen Patinnen und
Paten aus Unternehmen. Beide Zielgruppen
erreicht der Verein mit einem guten Mix aus
digitaler und analoger Ansprache - und indem
er wichtige Multiplikatorinnen und Multiplika-
toren identifiziert und kontaktiert.

WSERE ERFAHRUNG: NACH DEM ERSTEN
MHK. JEDE DER GRUPPEN DIF WIR AVF UNS
AVEMERKSAM MACHEN MOCHTEN, BRAVCHT

AINE INDIVIDVELLE ANSPRACHE < ( MARTIN
BULSKAMPER, FIRST GENERATION AACHEN E V)

First Generation
Aachene. V.
firstgen.de
team@firstgen.de

Der Weg dahin...

=> Schirmherren und -damen finden: Einfluss-
reiche Unterstiitzende - wie zum Beispiel
in Aachen der Hochschul-Rektor - helfen
gerade in der Startphase enorm.

=> Lehrende an der Universitit einbinden:
Habt keine Scheu und bittet Menschen,
die eure Zielgruppe regelmaRig sehen, sie
auf euer Angebot aufmerksam zu machen.

=> Follower sammeln: Bei Linkedin oder
Instagram ist Beharrlichkeit gefragt. Es
lohnt sich, interessante und kurzweilige
Beitrage zu verfassen, um Reichweite zu
generieren. Es hilft auch sehr, wenn reich-
weitenstarke Accounts euren Beitrag teilen
oder liken. Einfach freundlich fragen!

=> Video: Traut euch an Bewegtbilder ran!
Ein kleines Video (iber eure Arbeit und wie
Engagierte bei euch mitwirken konnen,
wirkt sehr einladend. Das Video konnt
ihr auf eure Website stellen sowie Uber
soziale Netzwerke teilen.

=> Flyer und Plakate: Auch diese Klassiker
bringen euch Aufmerksamkeit. Gerade,
wenn ihr euch an Mitarbeitende in Unter-
nehmen wendet, sind Flyer oder Plakate
ein gutes Mittel, um Neugierde zu wecken.

VOKBLDEK SCHAFFEN

GEMEINSAM LEBEN & LERNEN IN EVROFA € V.

Das macht ,Gemeinsam leben & lernen*:

Der Verein hat sich zum Ziel gesetzt, Begegnungen
in Stadt und Region zu schaffen, neue Projekte
anzustoBen und Menschen mit den unterschied-
lichsten Hintergriinden zu motivieren, sich ehren-
amtlich fur die Gesellschaft einzusetzen.

So gewinnt ,,Gemeinsam leben & lernen”
neue Engagierte:

Um zu einem Ehrenamt zu motivieren, setzt
,Gemeinsam leben & lernen” auf sichtbare Vor-
bilder. Auf der Website des Vereins erzdhlen
Engagierte von ihren Erfahrungen mit einem Eh-
renamt. Flexible Arbeitsmodelle - digital, prasent
oder hybrid - und unterschiedliche Aufgaben, an-
gepasst auf Fahigkeiten, Ressourcen und Zeitbud-
get machen das Engagement attraktiv.

Gemeinsam leben & lernen

gemeinsam-in-europa.de
info@gemeinsam-in-europa.de

Der Weg dahin...

=> Sichtbar sein: Es gibt viele Kommunika-

tionswege, die zu potenziell Engagierten
flihren. Nutzt sie - und nutzt sie breit.
Uberblick nicht verlieren: Pressearbeit,
Instagram, WhatsApp, YouTube - bei dieser
Vielfalt gilt es, nicht den Uberblick zu
verlieren und die Kommunikation an die
Formate anzupassen. Macht nur so viel,
wie ihr leisten konnt.

Vorbilder zeigen: Die Vielfalt eurer Enga-
gierten zeigen und sie auf eurer Website
und in anderen Medien von ihren Erfah-
rungen berichten lassen - zum Beispiel
unter einer Rubrik wie ,Storys aus dem
Vereinsbiro®.

Konkrete Informationen: Beschreibt Ein-
satzmoglichkeiten und Aufgaben so konkret
wie moglich. So fiihlen sich mehr Menschen
ermutigt, die sich ansonsten vielleicht als
nicht geeignet ansehen wiirden.
Kommuniziert eure Flexibilitat: |hr seid
offen flr unterschiedliche Arbeitsmodelle
und Zeitbudgets? Kommuniziert das, denn
es spricht neue Engagierte an, fiir die ein
Ehrenamt sonst nicht in Betracht kdme.

in Europae. V.

[ ARIECIESIENVRIHTEINe)


http://gemeinsam-in-europa.de/
http://firstgen.de
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CHECKLIIE

KOMMUNIKATION FUR DIVERSE ZIELGRVPPEN

Jrgendwie bewegen wir uns immer in der glei-
chen Blase." Habt ihr diesen Satz auch schon
einmal gesagt oder gedacht, wenn es um eure
Organisation geht, um die Menschen, die zu
euren Veranstaltungen kommen oder um die
Engagierten in eurem Team? Mit dieser Selbst-
einschatzung seid ihr schon auf dem richtigen

/=

Ein kleiner Werkzeugkoffer

=> Orte: Bewusst neue Verteilungsorte fiir Infor-
mationsmaterialien suchen.

=> Sprache (I): Informationen zu einem En-
gagement oder der Arbeit eures Vereins in
verschiedenen Sprachen anbieten.
Fotos / Plakate: Wer sich in den Personen
auf den Fotos auf eurer Website oder euren
Flyern wiederfindet, ist eher geneigt mitzu-
machen. Bildet also bewusst auch einmal
jene Gruppen ab, aus denen sich noch wenige
Menschen bei euch engagieren.
Vorbilder: Ob auf der Website, in den sozia-
len Medien oder in der Pressearbeit - achtet
darauf, méglichst unterschiedliche Engagierte
zu Wort kommen zu lassen oder darzustellen,
um eine breitere Zielgruppe anzusprechen.
Barrierefreie Kommunikation: Achtet auf
eurer Website oder in euren Informations-
materialien auf eine leichte, gut verstandliche
Sprache. Etwa 12 Prozent der Menschen zwi-
schen 18 und 64 Jahren haben hierzulande
Schwierigkeiten beim Lesen und Schreiben.*

= REFLEAJON ..,

Weg, euch neuen Zielgruppen zu 6ffnen! Nun
steht ein kritischer Blick auf eure Offentlich-
keitsarbeit an. Wenn ihr an den richtigen Stell-
schrauben dreht, lasst sich eure Kommunikation
so aufstellen, dass sie neue Zielgruppen erreicht
und sich auch Menschen auBerhalb der ,Blase”

angesprochen fuhlen.

Kommunikationskanile: Nutzt Kanile wie
TikTok, YouTube oder Instagram, um eine
jungere Zielgruppe anzusprechen.

Sprache (ll): Geht sehr sorgfaltig mit eurer
Wortwahl um und priift eure Texte auf eine
moglicherweise verletzende oder diskrimi-
nierende Sprache.

Kooperationen: Uber den eigenen Teller-
rand hinaus erreicht man neue Zielgruppen
am besten mit geeigneten Multiplikatorin-
nen und Multiplikatoren. Sucht euch gute
Kooperationspartnerinnen und -partner.
Botschaften priifen: Versetzt euch in die Inte-
ressen und Bedurfnisse anderer Gruppen und
formuliert eure Botschaften dementsprechend.
Weiterentwicklung: Seid immer bereit, Altes
zu verlernen und Neues dazuzulernen!

*Leo-Studie, 2018.

=

EVRE GRUNDUNGS-STORY

Kommunikation wirkt dann besonders gut, wenn
sie Menschen begeistern kann und sie in ihrer
Lebenswirklichkeit abholt. Eine gute Geschichte
kann das. Und das ist ein groRRes Gliick, denn wenn
es eines gibt, an dem ihr reich seid, dann sind es
mitreiBende Geschichten von Menschen, die sich
flr andere einsetzen. Ihr misst sie nur noch mit
den richtigen Worten erzéhlen. Die wichtigsten
Geschichten in einer Organisation sind die ihrer

Griindung und ihres Daseinsgrunds (man nennt sie
auch ,Organisatorisches Narrativ"). Dieses Narra-
tiv (,Darum machen wir das!“) hilt die Motivation
der Engagierten aufrecht und zieht neue Freiwil-
lige an. Doch um eure Geschichte so erzihlen
zu kénnen, dass sie Emotionen weckt und En-
gagierte anzieht, misst ihr euch zunachst selbst
im Klaren dariiber sein, was euch ausmacht. Hier
einige Hilfestellungen fiir diesen Prozess.

Warum tut ihr das, was ihr tut? Was ist eure Vision, was wollt ihr erreichen? Und was Giberwinden?

Wie tut ihr das? Mit welchem Prinzip, welchem Selbstverstandnis arbeitet ihr?

R

Was tut ihr genau? Was sind eure Antworten auf diese Fragen und welche Angebote leiten sich da-

raus ab?

Auch diese Ubung eignet sich gut, um sie ins
Team zu tragen. Es ist oft Uberraschend, wie
unterschiedlich die einzelnen Teammitglieder
antworten. In der Diskussion dariiber kristallisiert

sich dann oft DIE Geschichte der Organisation
heraus. Haltet sie fest und nutzt sie flr eure
Webseite, bei Vortragen, in Gesprachen oder
Informationsmaterialien.

L | M2GIESYYPIRUSHO
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WIKBEN FUR EINE SINWVOLLE RENVTE

DR KINDERSCHYTZBUND BERNKASTEL-WITTLICH E V.

Das macht der ,Kinderschutzbund*:

Seit Uber 30 Jahren engagiert sich der ,Kinder- => Personlich werben: Ein Vorteil der direk-

Der Weg dahin...

schutzbund“ fir Kinder, Jugendliche und deren
Familien. Die Ehrenamtlichen sind als Leselernpa-
tinnen und -paten aktiv, betreuen Ferienangebote,
arbeiten im Sozialkaufhaus und begleiten und
organisieren Angebote fiir Familien.

So gewinnt ,Kinderschutzbund“
neue Engagierte:

Wie viele Vereine prasentiert sich der ,Kinder-
schutzbund” in den sozialen Medien, in Zeitungs-
artikeln oder Radiobeitragen, um Aktive zu gewin-
nen. Fir wirksamer halt man in Bernkastel-Wittlich
aber direkte Kontakte. Das Team stellt seine Pro-
jekte zum Beispiel bei Betriebsversammlungen vor.
Einige Unternehmen bieten ihren Mitarbeitenden
eine Frihverrentung mit Abfindung an, wenn sie
bereit sind, sich anschlieBend ehrenamtlich zu en-
gagieren. Solche Chancen will der Verein nutzen.

SWIELEN FALLT E5 LEICHTER, SICH FUR eV
EHRENAMT 2V MELDEN, WENN SIE SCHON GV
GESICHT HINTER DER ORGAMISATION KEMVAN <

(WTTA MERREM, DER KINDERSCHYTZBUND
BERNKASTEL-WITTLICH £ V)

ten Ansprache liegt in der Chance, gleich
Wertschatzung ausdriicken und Uber
Kompetenzen sprechen zu kénnen. Inte-
ressierte verbinden so euer Gesicht direkt
mit dem Verein.

Personalverantwortliche  einbeziehen:
Wer - wie in Wittlich - Rentnerinnen und
Rentner werben mochte, sollte Perso-
nalverantwortliche der ortlichen Firmen
einladen und ihnen die Perspektiven fir
ausscheidende Mitarbeitende vorstellen.
Ehrenamt erlebbar machen: Bietet Kinder-
betreuung auf Firmenfeiern an. So erleben
potenzielle Engagierte unmittelbar, wie die
Vereinsarbeit aussehen kann.
Einfallsreichtum: Der Kinderschutzbund
verteilte auf einer regionalen Messe
selbst gebackene Drachenkekse mit dem
Slogan,,DerKinderschutzbund machtsich
drachenstark fiir Kinder".

Sprechstunden einrichten: Eine Telefon-
sprechstunde einmal pro Woche ist eine
zwanglose Form, um Gesprache Uber ein
passendes Engagement zu fiihren.

Der Kinderschutzbund
Bernkastel-Wittlich e. V.
dksb-wittlich.de
info@dksb-wittlich.de

NEVHERDE WECKT ENGAGEMENT

DIf KUNSTBAVSTELLE E V.

Das macht ,Die KunstBauStelle":

Die ,KunstBauStelle* fordert Kunst und Kultur
im landlichen Raum und initiiert Projekte der
kulturellen Jugendbildung. Der Verein versteht
sich als Initiative zur Mitgestaltung und arbeitet
mit regionalen Partnerinnen und Partnern sowie
internationalen Kulturorganisationen zusammen.

So gewinnt ,,Die KunstBauStelle"
neue Engagierte:

Wie potenzielle Engagierte ansprechen, wenn
die Kommunikationswege der Generationen so
unterschiedlich sind? Manche lesen nur Zeitung,
andere sind ausschlieBlich im Netz unterwegs.
Die Losung des Vereins: Den Nachwuchs im
echten Leben ansprechen. Daflir hat der Verein
vier Baucontainer zu mobilen Kulturstationen
umgebaut, ein Treffpunkt, an dem Workshops,
Ausstellungen oder Medienprojekte stattfinden.
Diese ,Kultainer” stehen jeweils fiir drei Monate
an prominenter Stelle im Ort - und sind Anlass
flr neugierige Nachfragen, Interesse am Mit-
wirken und nicht selten erster Kontaktpunkt fiir
zuklinftige Engagierte.

Die KunstBauStelle e. V.
diekunstbaustelle.de
info@dieKunstBauStelle.de

Der Weg dahin...

=> Ort: Fiir einen Kontaktpunkt braucht es

einen viel frequentierten Ort. Das kann
eine temporare Zwischennutzung von
Leerstand sein, der Bahnhofsparkplatz
oder eine Baustelle.

Konzept: Womit soll dieser Ort bespielt
werden? Gut eignen sich Projekte, die
Menschen anregen, sich mit der eigenen
Geschichte oder der Heimat auseinander-
zusetzen und die Moglichkeiten bieten,
das Projekt mitzugestalten.
Umsetzungspartnerinnen und - partner:
Uberzeugt Kontaktpersonen aus der Ge-
meinde, die Blrgermeisterin oder den
Blirgermeister oder Eigenttimerinnen und
Eigentlimer von eurer Idee.
Uberraschungsmoment: Neugierde von
Menschen ist schnell erloschen. Nutzt die
erste Kontaktaufnahme zum Kennenlernen.
Presse: Eine solche Aktion ist ein guter
Anlass, um die Medien zu informieren und
Verbindungen zu Redaktionen aufzubauen.
Resonanz: Stellt euch darauf ein, mit einer
guten Aktion auch was loszutreten und
plant entsprechende Ressourcen ein.



http://diekunstbaustelle.de
http://dksb-wittlich.de
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ABHOLEN SIATT ABWARTEN

FREMILLIGE FEVERWEHR KAIKENRIED E V.

Das macht ,Freiwillige Feuerwehr Kaikenried“:

Die ehrenamtlich organisierte ,Freiwillige Feuer-
wehr Kaikenried“ stellt Mitglieder flr den aktiven
Feuerwehrdienst, ist fiir die Nachwuchsgewin-
nung zustandig, organisiert Veranstaltungen und
gestaltet das Dorfleben mit.

So gewinnt ,Freiwillige Feuerwehr
Kaikenried“ neue Engagierte:

Ein neues Mitglied pro Jahr - so sah die Nach-
wuchsbilanz der Jugendfeuerwehr in Kaikenried
aus. Um das zu dndern, organisierte der Vereins-
vorstand 2021 erstmals einen Jugendaktionstag:
Alle Jugendlichen zwischen 13 und 18 Jahren aus
dem Ort wurden persoénlich eingeladen und, wer
wollte, mit dem Feuerwehrfahrzeug abgeholt.
Zum Abschluss gab es Pizza und fiir den Verein
neun neue junge Mitglieder auf einen Schlag!

YWIR WOLLTEN DIE JGENDLICHEN ABHOLEN - UND MICHT
LANGER DARAVF WARTEN. DASS SIE 2V UNS KOMMEN
( JURGEN OBERMA/ER
FREWILLIGE FEVERWEHR KAIKENRIED)

Der Weg dahin...

=> Freundeskreise statt Jahrginge: Jugendliche
nach Jahrgangen zu gruppieren, fihrt oft dazu,
dass Freundeskreise nicht zusammen aktiv
werden kénnen. Sprecht die Jugendlichen zu-
sammen mit ihren Freundinnen und Freunden
an, denn Gemeinschaft ist ihnen wichtig.

=> Personliche Ansprache: Statt Briefe oder
E-Mails zu verschicken, geht zu den Jugendli-
chen und sprecht eine personliche Einladung

zum Aktionstag aus.
.‘ a)
B

=> Abholservice: Gerade in lindlichen Gegenden
sind Jugendliche fur Freizeitaktivitaten oft auf
einen Fahrdienst durch Eltern angewiesen.
Uberlegt, ob ihr einen Transport organisie-
ren konnt, der sie zu Hause abholt und zum
Veranstaltungsort bringt.

=> Erlebnisse ermoglichen: Bietet den Jugend-
lichen beim Aktionstag Spiele oder Ubungen
an, die mit der tatsachlichen Tatigkeit zu tun
haben, sodass sie aktiv erleben kdnnen, was
sie im Verein erwartet, und auch ein erstes
Gruppengefiihl spiren kénnen.

Freiwillige Feuerwehr Kaikenried e. V.

ffw-kaikenried@web.de

ffw-kaikenried.de

@)
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FERSONA - METHODE

DER STECKBRIEF EVRER ZIELGRVPPE

Angenommen, ihr habt bereits eine Vorstellung
davon, welche Zielgruppen ihr in der Nachwuchs-
gewinnung erreichen wollt - zum Beispiel jun-
ge Erwachsene, Studierende oder Lehrkrafte mit

Fluchterfahrung. Fir eine zielgerichtete Kommu-
nikation ist es hilfreich, sich jeweils eine idealtypi-
sche Person aus diesen Zielgruppen vorzustellen
(man nennt sie ,Persona”).

Dieser Steckbrief hilft euch, eure Persona(s) zu skizzieren:

Wie heift sie (denkt euch einen realistischen Namen aus)? ...........coiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiin,
Wi altist SIE? .o
Was ist ihr Geschlecht? ...
WO WORNLE SIE? .o
Welchen Bildungsstand hat Si€? . .....oiiiiiiiiii ittt et ee e eeeeeaans .
Was ist ihr Familienstand?

Was macht sie (Beruf, Ausbildung 1C.)? ..ot
Was sind ihre Hobbys Und INteressen? ......ooiiiiiiiiii et ieeee e
Was kann sie DESONAEIS GUL?Y ... .neiiii ittt ettt ettt et e e eanaaaeeeeans .
Welche Medien nutzt sie?

Was denkt die Persona tiber das Thema, fiir das
ihr euch einsetzt? Ist es ihr vertraut? Welche
Haltung nimmt sie wahrscheinlich ein?

Verbindet die Persona starke Geflihle mit eu-
rem Thema? Welche kénnten das sein? Ist sie
emotional oder eher sachlich orientiert? Gibt es
Erwartungen oder Frustrationen?

Wie aktiv ist die Person
bereits in Bezug auf
euer Thema?

Was waren typische Satze, die sie
in Bezug auf Engagement im All-
gemeinen und euer Thema im
Speziellen sagen wiirde?

Der Steckbrief und eure Antworten helfen euch
dabei zu Uberlegen, iber welche Kommunikati-
onskanale ihr eure Zielgruppe am besten erreicht,

mit welchen Botschaften ihr sie in ihrem Alltag
abholt und welche Engagementformen fir sie
geeignet sein konnten.

€6 | 19guesIBIDIIULO
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AKTIONEN FUR MEHK AVPMERKSAMKEIT

HOSPIZ- UND FALLIATIVDIENST BEGLEITENDE HANDE £ V.

Das macht ,Begleitende Hande":

Der Hospiz- und Palliativdienst ,Begleitende
Hande" betreut in einem stationdren Hospiz und
miteinemambulanten DienstSchwerstkrankeund
ihre Angehorigen. Die Ehrenamtlichen pflegen,
sind aber auch fir Gesprache mit Betreuten und
Angehdrigen da, organisieren Ausfllige und hel-
fen bei der Hauswirtschaft.

So gewinnt , Begleitende Hinde"
neue Engagierte:

Unter dem Motto ,Ein Licheln schenken” hat eine
im Verein engagierte Lehrerin gemeinsam mit ihrer
Schulklasse zu Ostern einen Gruf3 fiir die Betreu-
ten gebastelt und verschickt. Der Hospizdienst
postete die Aktion auf Facebook, ebenso die
Schiilerinnen und Schiiler - und regten zum Mit-
machen an. So kamen tGiber 600 Einsendungen aus
Deutschland, Osterreich und Schweden zusam-
men. Fernsehen, Zeitung und Radio berichteten.
Die Aufmerksamkeit brachte viele Ehrenamtliche
in den Verein und regte weitere Schulen und
Kindergarten an, die Aktion regelmaBig an Weih-
nachten und Ostern zu wiederholen.

Hospiz- und Palliativdienst
Begleitende Hinde e. V.
hospiz-oederan.de
ambulant@hospiz-oederan.de

Der Weg dahin...

—> Wiederkehrende Aktionen: Wenn etwas
gelungen ist, wiederholt es ruhig. Regel-
maBige Aktionen erhchen die Aufmerk-
samkeit und fordern den Wiedererken-
nungswert fiir eure Organisation.

=> KeineScheuvordigitalen Medien: Gerade,
um Uberregional bekannt zu werden, eig-
nen sich Soziale Netzwerke. Es lohnt sich,
die privaten Kanale der Engagierten einzu-
binden.

=> Zusammen ist man weniger allein: Sprecht
aktiv andere Vereine oder Initiativen an,
wie ihr euch gegenseitig unterstiitzen und
gemeinsame Aktionen starten konnt.

=> Liebe zum Detail zihlt: Es muss nicht
gleich der wochentliche Einsatz sein.
Schon Kleinigkeiten wie selbstgestaltete
Umschlage flir Spendenquittungen kon-
nen das Image des Vereins heben und
dazu beitragen, Freiwillige anzuziehen.

DIE OFFENTLICHE PLATTFORM

WALLER HELFEN £ V.

Das macht ,Willer helfen*:

Die Plattform ,Willer helfen” hat sich zu Beginn der
Coronapandemie gegriindet, um Hilfe beim Einkau-
fen, Fahrdienste, Kinderbetreuung oder Austausch
untereinander zu vermitteln - und macht weiter.
Denn auch nach der Pandemie werden solche Hil-
feleistungen im strukturschwachen Westerwald
dringend bendtigt.

So gewinnt ,Willer helfen” neue Engagierte:

Von Anfang an setzte das Netzwerk konsequent
auf mediale Aufmerksamkeit. Die offentliche
Facebook-Seite mit weit mehr als 10.000 Mit-
gliedern fungiert als digitaler Marktplatz fir
Veranstaltungen und Aktionen und veroffent-
licht Angebote und Gesuche fir kurz- oder
langfristige ehrenamtliche Tatigkeiten in ganz
unterschiedlichen Bereichen. Die Kommentare
werden vom Verein ausgewertet und Hilfe-
suchende mit Helfenden verknuipft.

Willer Helfen e. V.
waellerhelfen.de
info@waellerhelfen.de

Der Weg dahin...

=> Zielgruppengerechte Ansprache: Eine
starke Prasenz auf Social Media bringt euch
Aufmerksamkeit bei jlingeren Menschen.
Altere erreicht ihr zum Beispiel gut tber
Lokalzeitungen oder regionale TV-Sender.

=> Preise bringen Aufmerksamkeit: Bewerbt
euch mit eurem Projekt fiir Preise. ,Waller
helfen konnte durch publikumswirksame
Auszeichnungen ihre Bekanntheit steigern.

=> Transparenz: Bei Facebook konnen alle
mitlesen und das schadet auch nicht. Trans-
parenz und Offenheit 6ffnet viele Turen.

=> Grofe Aktionen: Nutzt die mediale Auf-
merksamkeit fir lokale GroRereignisse,
um Helfende zu gewinnen. Die Erfahrung
zeigt: Sind die Menschen erstmal aufmerk-
sam, lassen sie sich auch fiir regelmaBige
Aktionen im Kleinen begeistern.

=> Schafft Identifikationspotenzial: Ein
Nachbarschaftsnetzwerk lebt davon, dass
sich die Menschen fir ihre unmittelbare
Umgebung engagieren. Wenn sie mit ih-
rem Engagement im Ort sichtbar werden,
schafft das ein Zugehorigkeitsgefiihl und
regt andere zum Mitmachen an.

GG | HaqUESHAYDIRURHQ


http://waellerhelfen.de
http://hospiz-oederan.de
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PROMINENVTE FURS PROJEKT

PROJECT WINGS GeMBH

Das macht ,Project Wings“:

Die von Deutschland aus agierende Organisation
baut in Sumatra aus Plastikabfallen ein Recyc-
lingdorf und verbindet vor Ort humanitare Hilfe
mit Natur- und Tierschutz.

So gewinnt ,Project Wings" neue Engagierte:

Viele junge Menschen méchten sich bei ,Project
Wings“ engagieren. Das liegt nicht zuletzt an
der guten Prasenz des Projekts in den Medien.
Fernsehsender und Magazine haben Uber die
Organisation berichtet und in den sozialen
Netzwerken hat ,Project Wings“ eine groRRe
Reichweite. Prominente wie der ehemalige FuB3-
ball-Nationaltorhiiter René Adler oder die Band
Culcha Candela unterstiitzen die Arbeit - auch
das lockt junge Engagierte.

Der Weg dahin...

-> Kostenfreie Anzeigen: Werbeplaitze, die
sonst viel Geld kosten, stellen Zeitungen,
Magazine oder Websites gemeinnitzigen
Organisationen auch mal giinstiger oder
sogar kostenfrei zur Verfligung. Fragen
lohnt sich.

=> Prominente einbinden: Bekannte Namen
sind Turoffner fir die Medien und fir eine
groBe Reichweite. Vielleicht kennt jemand
aus eurem Team Prominente? Oder ihr
recherchiert, welche Prominente sich fiir
eure Themen stark machen. Auch hier gilt:

Fragen lohnt sich.

Project Wings gGmbH
project-wings.de
info@project-wings.de

= Prisenz auf Festivals: Uberlegt euch, wo
viele potenzielle Engagierte anzutreffen
sind. Wenn ihr vor allem junge Menschen
ansprecht, sind beispielsweise Festivals
oder Veranstaltungen ein guter Ort, um mit
einem Infostand auf eure Arbeit aufmerksam
zu machen.

=> Imageaufbau: Natrlich ist es fiir Menschen
klasse, wenn sie sich mit einem attraktiven
Projekt identifizieren kénnen. Eine anspre-
chend designte Website und sympathische
Beitrage in den sozialen Medien wirken auf
Engagierte anziehend.

=> Mit Videos Lust machen: Gerade, wenn
eure Projektarbeit im Ausland stattfindet,
kénnen Videos vermitteln, was eure Organi-
sation vor Ort bewirkt und sie geben poten-
ziellen Engagierten einen guten Eindruck,
was sie erwartet.

YA RIECIESIES IR IS}


http://project-wings.de

AB IV DIF EKSTE KEIHE!

Menschen zum Mitmachen im Verein zu bewegen, ist hiufig einfacher, als
sie in Verantwortung zu bringen. Seit Jahren sinkt der Anteil jener, die sich
in Leitungsfunktionen engagieren. Wie kann man Nachwuchskrifte auch fiir

solche Aufgaben gewinnen?

Verantwortung Ubernehmen, mdchten nicht alle
Menschen gleich. Das gilt flir viele Bereiche des
Lebens, auch fiir Vereine und andere gemein-
niitzige Organisationen. Angesichts der vielfaltigen
Aufgaben etwa in einem Vorstand ist das Zoégern
verstandlich: Man muss sich um Konzeption, Ein-
ladung und Durchfiihrung der Mitgliederversamm-
lung kiimmern, um Steuern und Finanzen, um die
rechtsgeschéftliche gerichtliche Vertretung des
Vereins - so ist es im Birgerlichen Gesetzbuch
geregelt. Da kann der eine oder die andere davor
zurtickschrecken, wenn er oder sie dariiber nach-
denkt, eine Flihrungsposition anzunehmen.

Aber: Verantwortung zu Ubernehmen bedeutet
auch zu gestalten, Zukunftsvisionen zu entwickeln,
Netzwerke aufzubauen, etwas zu bewegen. Es
muss nicht direkt im Vorstand sein, es gibt andere
wichtige Aufgaben in einem Verein, die jemand
in die Hand nehmen muss: neue Projekte an den
Start bringen, die Kommunikation nach au3en oder
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416.861

die Organisation der nichsten Vereinsfeier. AuRRer-
dem fordert die Ubernahme einer Funktion das Er-
lernen wichtiger Fahigkeiten, was gerade fiir junge
Engagierte reizvoll sein dirfte: Wo darf man sich
schon als Fiihrungskraft ausprobieren, ehe es ins
Berufsleben geht?! Denn die Rolle als Leaderin und
Leader im Verein schult unter anderem die empa-
thische und klare Kommunikation, strukturiertes
und strategisches Denken und Handeln, Projekt-
management und Organisationssteuerung.

Verantwortung zu (bernehmen, kann ziemlich
gewinnbringend sein.

Leider sinkt die Bereitschaft dazu seit Jahren
stark, worunter gemeinwohlorientierte Organi-
sationen leiden. Laut des 3. ZiviZ-Surveys ha-
ben 46 Prozent der befragten Vereine keine
jungen Engagierten (unter 30 Jahren) in Fiihrungs-
positionen. Und wahrend die Zahl der eingetra-
genen Vereine seit 1999 steigt, geht die Zahl der

e ——

615.759
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Anzahl eingetragener Vereine

B Engagierte mit Leitungsfunktion

Abbildung 1 / Quelle: ZiviZ, 2022

Engagierten in Leitungsfunktionen seitdem zu-
rick: Betrug 1999 der Anteil freiwillig engagierter
Personen mit Leitungs- und Vorstandsfunktionen
noch 36,8 Prozent, waren es zwanzig Jahre spater
mehr als zehn Prozentpunkte weniger. Tendenz:
weiter fallend (siehe Abbildung 1).

Auffallig ist, dass deutlich mehr Méanner in ent-
sprechenden Rollen zu finden sind als Frauen, eher
Menschen mit hohem Bildungsabschluss und vor
allem dltere Menschen (siehe Abbildung 2).

Junge Menschen mit unterschiedlichen sozialen
und kulturellen Hintergriinden werden als Fiihren-
de gebraucht, vor allem wenn die Alteren irgend-
wann aus den Leitungsfunktionen ausscheiden.
Ein paar Ratschlage von Expertinnen und Exper-
ten, wie man diese Zielgruppe gewinnen kann:

Zeigt, wie es geht. Wie ware es mit einem
Mentoring-Programm?

Nehmt Fragen und Angste beziiglich der Fiih-
rungsposition ernst.

Ermdglicht einen langsamen Einstieg.
Schafft Gremien fiir junge Menschen, zum
Beispiel einen Jugendvorstand.

Holt Vertreterinnen und Vertreter der
Jugendlichen in jede wichtige Sitzung.
Schnrt kleine, zZu bewaéltigende
Aufgabenpakete.

Teilt die Verantwortung und besetzt wichtige
Positionen doppelt.

Redet ihnen gut zu, gebt Riickenwind.
Reflektiert euch selbst: Bin ich offen fir
junge, neue Ansatze?

—_‘————\__~

Anteile freiwillig engagierter Personen mit Leitungs- und Vorstandsfunktionen in
der freiwilligen Tatigkeit 2019, nach Geschlecht und nach Alter (Basis: alle Engagierten)

30 %

20 %
10%
0%

Gesamt Frauen Manner

14-29  30-49 50-64 65+

Abbildung 2 / Quelle: Freiwilligensurvey 2019
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Und es gibt noch eine Gruppe von Menschen,
die mehr Vielfalt in die Verantwortung bringen
konnen: Nur 21,4 Prozent der freiwillig aktiven
Personen mit Leitungs- und Vorstandsfunktion
haben eine Migrationsgeschichte. Jene mit eige-
ner Zuwanderungserfahrung und ohne deutsche
Staatsangehorigkeit sind dabei am wenigsten
prasent in der Vereinsfihrung.

Zusammenfassend lasst sich sagen: Bei den
jungen Menschen und bei den Menschen mit
Zuwanderungsgeschichte haben Vereine noch
groRen Nachholbedarf. Also: Ran ans Werk!

Quellen:

Schubert P; Kuhn, D. & Tahmaz, B. (2023). Zi-
viZ-Survey 2023. Zivilgesellschaftliche Organisa-
tionen im Wandel - Gestaltungspotenziale erken-
nen. Resilienz und Vielfalt stérken. Berlin: ZiviZ im
Stifterverband.

Simonson, J., Kelle, N., Kausmann, C. & Tesch-
Rémer, C. (2021). Freiwilliges Engagement in
Deutschland - Der Deutsche Freiwilligensurvey
2019. Berlin: Deutsches Zentrum fiir Altersfragen.




ORGANISATIONS-

STRUKTUR

Engagierte fiir Fiihrungspositionen zu gewinnen,
Engagement dezentral zu organisieren oder ver-
schiedene Erwartungen unter einen Hut zu krie-
gen - auch das gehort zur Nachwuchsgewinnung.
Lasst euch auf den folgenden Seiten inspirieren,
wie gut durchdachte Arbeits- und Organisations-
strukturen dabei helfen kénnen, diese und andere
Herausforderungen zu meistern.

MIT BWODIS 2V DIGTALEN STAMMTISCHEN

AFLIVS FORDERWERK £ V.

Das macht das ,Aelius Férderwerk":

Das ,Aelius Forderwerk” ist eine gemeinnitzige
Organisation, die Schiilerinnen und Schiiler ab 14
Jahren auf ihrem Bildungsweg durch Beratung,
ideelle Férderung und ein bundesweites Mento-
ring- und Stipendienprogramm unterstiitzt. Damit
mochte ,Aelius” einen Beitrag zu fairen Bildungs-
chancen in Deutschland leisten.

So gewinnt das ,Aelius Férderwerk”
neue Engagierte:

Was fir Kinder gut funktioniert, bewahrt sich
auch fiir neue Ehrenamtliche: Uber ein ,Buddy-
Programm® bekommt jedes neue Mitglied eine
Mentorin oder einen Mentor an die Seite ge-
stellt. Sie sorgen fir eine einfache und schnelle
Integration - auch in die digitalen Strukturen und
Kommunikationswege der Organisation.

aelius-foerderwerk.com
info@aelius-foerderwerk.de

Aelius Férderwerk e. V.

Der Weg dahin...

=> Onboarding: Das ,Buddy-Programm® ist

ein Modell, um neue Engagierte einzu-
arbeiten. Investiert Zeit daftr! Auf sich
alleine gestellt fallt es schwer, loszulegen.
Digitale Maoglichkeiten nutzen: So wert-
voll analoge Kontakte sind, nutzt auch
Online-Raume fiir Arbeits-Meetings oder
Austausch. Sie kosten weniger Zeit und er-
moglichen mehr Engagierten die Teilnahme.
Interne Vernetzung: Gute Kontakte im
Team sind duferst wertvoll und sorgen fiir
eine langfristige Bindung der Engagierten.
Austauschtreffen oder Spieleabende (bei-
des auch digital) sorgen fur gute Bezie-
hungen unter den Freiwilligen.
Qualititsmanagement: Je gréBer und
verzweigter eure Unternehmung, desto
wichtiger ist eine Uberpriifung von auRen.
Ein Audit kann Schwachen aufzeigen, die
ihr selbst nicht erkennt.

Hauptamtlichkeit erwidgen: Zur Skalie-
rung von ,Aelius“ gehorte zwingend die
Einrichtung einer hauptamtlichen Ge-
schaftsstelle, die durch Fordermittel von
Stiftungen und Spenden finanziert wird.
In diesem Bereich professionell zu arbei-
ten, nimmt Druck aus dem ehrenamtli-
chen Bereich des Vereins.

19 | Inpinas


http://aelius-foerderwerk.com
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ALLES IV DigTAL

LERN-FAIR € V. (EHEMALS CORONA SCHOOL £ V)

Das macht ,Lern-Fair":

Uber die ,Lern-Fair-Plattform“ bekommen Schii-
lerinnen und Schiler mit Schwierigkeiten in der
Schule kostenlos Unterstiitzung von ehrenamt-
lichen Studierenden - als digitale 1:1-Nachhilfe
oder in Online-Gruppenkursen. Der Fokus liegt
dabei auf der Unterstlitzung von sozial benach-
teiligten Kindern.

So gewinnt ,Lern-Fair“ neue Engagierte:

Bei ,Lern-Fair" lauft alles digital. Das erméglicht
Engagierten, auch jenen aus strukturschwachen
Regionen, unkompliziert und flexibel mitzuwir-
ken. Dieser Vorteil zeigt Erfolg: In kurzer Zeit
konnten die acht Vereinsgriinder und -griinder-
innen schon 16.000 ,Matches” zihlen, also das
passende Zusammenfinden von Lehrenden und
Lernenden. Die groBe Nachfrage ist in diesem Fall
kein Problem, denn die digitalen Strukturen und
Prozesse lassen sich leicht skalieren.

»WER SICH EHRENAMTLICH ENGAGIFKT,
MOCHTE VOR ALLEM WISSEN, 08 DAS
EIGENE TUN WIRKUNGSVOLL [ST- DAS VEK-
SUCHEN WIR DEVTLICH ZV MACHEN, INDEM
WIR DIF ERGEBNISSE DER FEEDBACK-
FRAGEBOGEN FUR DIF HELFER UND
HELFERINNEN AVFBEREITEN <
( CHRISTOPHER REINEKS,
LERN-FAIR £ V)

Lern-Faire. V.
lern-fair.de
support@lern-fair.de

Der Weg dahin...

=> Pilotprojekte: Mit Pilotprojekten in ein-

zelnen Regionen konnt ihr die verschie-
densten Prozesse erproben. Klappt alles,
konnt ihr eure digitalen Fuhler weiter
ausstrecken.

Nachwuchs digital finden: Mit soge-
nannten target ads, also zielgerichteter
Werbung, lassen sich lber Social Media
schnell die richtigen Leute fur euer Pro-
jekt begeistern.

Transparenz: Auch oder gerade wenn
Engagierte iber ganz Deutschland ver-
teilt sind, sind Austauschtreffen oder
Konferenzen wichtig und die Basis fur
eine vertrauensvolle Zusammenarbeit.
Feedback einholen: Um das digitale En-
gagement so wirkungsvoll wie moglich
zu machen, befragt die Teilnehmenden
regelmafig, wie ihnen das Angebot gefallt
und ob es noch Verbesserungsbedarf gibt.

SATZENRETER IV DER DUeATALEN VERWALTUNG

T3V SOLINGEN-AVFDERHOHE 1877 E V.

Das macht , TSV Solingen-Aufderhéhe 1877

Der ,TSV Solingen-Aufderhohe 1877“ ist ein
Mehrspartenverein mit etwa 3.000 Mitgliedern
und Kursteilnehmenden in Gber 35 Sportarten. Der
Verein ist in zehn Abteilungen und Fachbereichen
organisiert, das Angebot reicht von Breiten- und
Rehasport bis zu leistungsorientiertem Individual-
und Gruppensport.

So gewinnt , TSV Solingen-Aufderhéhe
1877 neue Engagierte:

Um die Gremienarbeit fir jugendliche Mitglieder
attraktiv zu gestalten, hat der Vorstand die Vereins-
arbeit umfassend digitalisiert. Anmeldungen fiir
Feriencamps und Kurse sowie die Mitglieder-
Kommunikation - nahezu alle administrativen
Prozesse des Vereins sind digitalisiert und konnen
ortsunabhangig durchgefiihrt werden. Dadurch
konnte der Verein nicht nur jingere Mitglieder fiir
ein Engagement in den Fachgremien gewinnen,
sondern auch den burokratischen Aufwand redu-
zieren und die ehrenamtlich gefiihrte Geschafts-
stelle entlasten. Auch das ist ein Grund fiir die
gute Stimmung im Verein.

TSV Solingen-Aufderhdhe
1877 e. V.
tsv-solingen.de
info@tsv-solingen.de

Der Weg dahin...

=> Alle mitnehmen: Geplante Verianderungen

- wie die Digitalisierung von Prozessen -
solltet ihr friihzeitig kommunizieren und
dabei alle Mitglieder mitnehmen. Schulun-
gen und Handblicher fiir skeptische Mit-
glieder schaffen Akzeptanz.
Datenbanken pflegen: Fiir einen er-
folgreichen Digitalisierungsprozess ist
es wichtig, die E-Mail-Adressen aller
Mitglieder zu sammeln.

Profitieren vom Non-Profit-Status: Viele
Online-Dienste bieten eine kostenlose
Nutzung ihrer Programme oder Dienste
fir registrierte Non-Profit-Organisationen.
Flexibles Arbeiten: Die Umstellung auf
ein digitales Mitglieder-Verwaltungspro-
gramm ermoglicht Vereinsarbeit von
Uberall und ein flexibles, ortsunabhangiges
Engagement fur die Ehrenamtlichen.
Dezentralisierung: Dezentrale Ansprech-
personen entlasten Vorstand und Abtei-
lungsleitung und verteilen die Arbeit auf
mehreren Schultern.



http://lern-fair.de
http://tsv-solingen.de

BREIT RERASENTIEREV

ERNAHRUNGSRAT FREIBURG UND REGION E V.

MIT DER BAMBIMIFEVERWEHR FRUK BEGEISTERIY

FORDERVEREIN DER FREMILLIGEN FEVERWEHR

Das macht der ,Erndhrungsrat Freiburg
und Region":

Der Weg dahin... Das macht der ,Forderverein Freiwillige

Feuerwehr Diingenheim®;

Der Weg dahin...

=> Familienfreundlichkeit: Ermoglicht hybri- => Frih binden: Sprecht Kinder fir eure Ver-
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Der ,Erndhrungsrat” vernetzt diejenigen in Freiburg
und der umliegenden Region, die entlang der Wert-
schopfungskette mit Erndhrung zu tun haben: von
Landwirtschaft, Verarbeitung, Handel und Gastro-
nomie bis zu den Biirgerinnen und Bliirgern. Das
Ziel: lokale und nachhaltige Ernahrung fordern.

So gewinnt der , Erndhrungsrat Freiburg und
Region“ neue Engagierte:

Der ,Erndhrungsrat® bringt viele Interessen-
gruppen zusammen, deshalb mochte er auch
in seinen Gremien mdglichst unterschiedliche
Perspektiven vertreten sehen: Menschen aus
Stadt und Land, Alte und Junge, beruflich oder
privat Interessierte. AuRerdem ist der Rat in
Themenkreisen organisiert, in denen sich die
Ehrenamtlichen je nach Interesse einbringen
kénnen. Eine hauptamtliche Koordinatorin halt
zusatzlich die FAden zusammen.

Erndhrungsrat Freiburg und Region e. V.
ernaehrungsrat-freiburg.de
info@ernaehrungsrat-freiburg.de

de Treffen (digital und vor Ort), da nicht
alle Personen Zeit fir lange Anfahrtswege
haben oder ihre Kinder nicht allein zuhau-
se lassen konnen. Auch eine Kinderbe-
treuung an Infostanden ist ein guter Weg,
um mit Eltern ins Gesprach zu kommen.
Wahlméglichkeiten bieten: Manche Men-
schen mochten sich nur zu einem Thema
vernetzen, andere haben Lust, konkret in
Projekten mitzuarbeiten. Bietet Interessier-
ten verschiedene Einstiegsmoglichkeiten.
Aktuelle Themen aufgreifen: Greift in
eurem Verein, gerade wenn es um ,Lobby-
arbeit" geht, das auf, was die Leute aktuell
beschiftigt. Das lockt neue Engagierte an.
Dialog suchen: Bindet bei Problemen Be-
troffene ein, statt Gber sie zu sprechen.
Das steigert eure Glaubwiirdigkeit, ihr
bereichert euer Team und 6ffnet euch fiir
neue Interessierte.
Community-Management: Schafft eine
(hauptamtliche) Koordinierungsstelle, um
alle Faden zusammenzuhalten und Informa-
tionen an alle Beteiligten weiterzugeben.

In Dilngenheim ist die Freiwillige Feuerwehr
ehrenamtlich fir den Brandschutz verantwort-
lich und hilft bei der Ausrichtung von Dorffesten,
Umwelttagen und anderen Aktivitaten. Der For-
derverein fordert und unterstltzt die Freiwillige
Feuerwehr bei der Organisation und den Finanzen.

So gewinnt der ,Forderverein Freiwillige
Feuerwehr Diingenheim“ neue Engagierte:

Wie viele Freiwillige Feuerwehren hat auch die
Feuerwehr in Diingenheim mit Abwanderung und
demografischem Wandel zu kdmpfen. Um Kinder
friher als bisher fiir die Feuerwehr zu gewinnen,
hat der Férderverein in Diingenheim die Bambini-
feuerwehr fur Kinder ab sechs Jahren gegriindet.
Daftir kénnen sich viele Jungen und Madchen be-
geistern und neue engagierte Erwachsene haben
dadurch ihren Weg in den Verein gefunden - auch
viele Frauen, die bei der Feuerwehr in Diingen-
heim bisher eher wenig vertreten waren.

Forderverein der Freiwilligen

Feuerwehr Diingenheim e. V.
facebook.com/FeuerwehrDuengenheim
feuerwehr.duengenheim@web.de

einsarbeit an, bevor sie durch Schule und
andere Hobbys nicht mehr erreichbar sind.
Schnuppern erlaubt: Schnuppertage sind
eine super Gelegenheit, eure Organisation
kennenzulernen - vollig frei von Verpflich-
tung. Sie sind kostengilinstig und relativ
einfach zu organisieren.

Im eigenen Umfeld suchen: Haufig finden
sich Talente fir neue Aufgaben im unmit-
telbaren Umfeld des Vereins.

Diversitit punktet: Stellt euren Vorstand
moglichst divers auf, um mit gutem Bei-
spiel voranzugehen.

Passiv aktiv sein: Offnet euren Verein fiir
inaktive Fordermitglieder. So generiert ihr
nicht nur finanzielle Mittel, sondern auch
weitere Botschafterinnen und Botschafter
flir eure Sache.


http://ernaehrungsrat-freiburg.de
http://facebook.com/FeuerwehrDuengenheim
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VI AFP GUT VERNETZT

DORFVEREIN FREIMEIT AFFELIN £ V.

Das macht der ,,Dorfverein
Freiheit Affeln“:

Drei eng miteinander verbundene Dérfer, 1.900
Burgerinnen und Biirger, tber 20 aktive Vereine.
Um sie zu vernetzen und Interessierten den
Weg zum Ehrenamt zu ebnen, entwickelten die
drei Grinder des Dorfvereins die App ,Mein
Dorf in der Hosentasche®. Dort finden sich alle
Termine, Infos und Hilfegesuche von Vereinen
und Organisationen.

So gewinnt der ,Dorfverein Freiheit Affeln”
neue Engagierte:

Die Ausgangslberlegung war: Es gibt geniigend
Menschen, die sich einbringen, aber nicht unbe-
dingt ein Amt in einem Verein tibernehmen moch-
ten. Der Dorfverein schafft also den juristischen,
finanziellen und organisatorischen Rahmen, damit
diese Freiwilligen unkompliziert und ohne groRe
Verpflichtungen aktiv werden kénnen.

YWNSER OFFENES KONZEPT DER EHRENAMTLICHKEIT
SPRICHT SICH HERUM, IMMER MEHR LEVTE TRAVEN SICH
IHRE [DEEN VORZUSTELLEN < (ALEXANDER BENDER,
DORFVEREIN FREIHEIT AFFELN £ V)

Der Weg dahin...

=> Bleibt schmalin derVerwaltung: Der Dorfver-
ein hat nur drei Vorstandsmitglieder. Das ga-
rantiert schnelle Entscheidungen und anderen
Vereinen werden potenzielle Kandidatinnen
und Kandidaten nicht ,weggenommen®.

=> Nutzt vorhandene Strukturen: Konkurrenz-
denken hilft in diesem Bereich niemandem
weiter. Viel besser ist es, die richtigen Perso-
nen zusammenzuftihren.

-> Seid Dienstleistende fiir andere: Teilt Infor-
mationen, zum Beispiel Gber Fordertopfe,
mit anderen. Viele Vorstande sind mit ihrem
Tagesgeschaft so ausgelastet, dass sie nicht

zur Recherche kommen und dadurch Chan-

cen verpassen.

=> Lasst Ideen laufen: Wenn Ideen aufkommen -
bitte nicht stoppen! Wenn jemand die Chance
bekommt, seine eigene Idee umzusetzen, be-
wegt er sich oft mehr als gedacht.

=> Langfristig denken: Wer ist auch zukiinf-
tig fur ein neues Projekt verantwortlich?
Denkt die Nachhaltigkeit eurer Vorhaben
von Beginn an mit.

Dorfverein Freiheit Affeln e. V.
affeln.org
dorfverein@affeln.de



http://affeln.org
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“REFLENONSFRAGE ..

EINE WIRKUNGSVOLLE STRUKTUR

Es braucht Strukturen, damit Engagement best-
moglich funktionieren kann und Engagierte zu-
frieden sind und bleiben. Ob es in eurer Organi-
sationstruktur noch Verbesserungsbedarf gibt?
Fragt nach und holt euch das Feedback von euren
Engagierten ein.

Fragt Engagierte, welche Ressourcen und Un-
terstiitzung sie fiir ihre Arbeit bekommen, wel-
che ihnen fehlen, aber auch, welche Angebote,
Ressourcen es zwar gibt, sie aber nicht nutzen
oder brauchen.

STRUKTURELLE VERANDERUNGEN ANSTOSSEN

Ob sich neue Engagierte schnell zurechtfinden,
die Teamarbeit gut funktioniert oder ob sich
Engagierte auch Uber ihre eigentlichen Aufga-
ben hinaus einbringen, hat ganz entscheidend
mit den strukturellen Rahmenbedingungen eu-
rer Organisation zu tun. Sie zu starken oder zu
verandern, ist eine Aufgabe, fur die ihr Zeit ein-
planen solltet. Oft miissen dafiir erst einmal alte

Gewohnheiten und Routinen abgelegt werden.
Das Ergebnis aber kann fiir einen echten Wandel
innerhalb eurer Organisation sorgen!

Diese Checkliste hilft euch dabei, wichtige
Stellschrauben zu identifizieren, um eure Ver-
einsstruktur zu optimieren oder neue Projekte
bestmoglich zu starten:

Eure Notizen: ‘\

(O Digitale Administration: Welche Verwaltungsaufgaben bei euch sind echte Zeit-
fresser und kénnten durch digitale Tools ersetzt werden?

(O Kommunikationswege: Wie kénnt ihr Entscheidungen, die alle Engagierten in
eurer Organisation betreffen, so weitergeben, dass sich alle mitgenommen fiihlen?
Stellt ihr schon sicher, dass alle den gleichen Zugang zu Informationen haben?

() Aufgabenverteilung: Wer ist bei euch fiir welche Organisations- und Verwal-
tungsaufgaben zustandig? Konnt ihr Aufgaben auf mehrere Schultern verteilen,
um die Belastung Einzelner zu reduzieren?

() Onboarding: Gibt es eine funktionierende Routine, um neue Engagierte in
eure Organisation einzuflihren? Wie konnten erfahrene Engagierte einbezogen
werden, um neuen Aktiven den Einstieg zu erleichtern?

O Diversitit: Gibt es Hiirden (Sprache, Rdumlichkeiten, Altersstruktur), die Menschen
daran hindern kénnten, sich bei euch zu engagieren? Wie kénnen diese Hirden
beseitigt werden?

Was fillt auf?

(O Beteiligung: Wie ist die Gremienarbeit bei euch organisiert? Gibt es Strukturen
(zum Beispiel einen Jugendbeirat), die bisher unterrepriasentierte Gruppen an
Leitungspositionen heranfiihren?

(O Familienfreundlichkeit: Finden eure Treffen zu familienfreundlichen Zeiten statt?
Koénnen Engagierte auch digital teilnehmen? Gibt es Kinderbetreuung bei wichtigen
Prasenzveranstaltungen?

(O Qualititssicherung: Sind eure Engagierten den Anforderungen im Ehrenamt
gewachsen? Bietet ihr wiederkehrende Trainings oder Weiterbildungen an?
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VIELFALT IV THEMEN D GREMIEN

GEMEINSAM FUR VIELFALT E V.

Das macht ,Gemeinsam fiir Vielfalt“:

Der Verein ist 2017 aus einem offenen 6kume-
nischen Netzwerk zur Unterstiitzung Gefliich-
teter hervorgegangen. Seitdem erwecken die
Engagierten ein ehemaliges Freibad-Gelande zu
neuem Leben und wandeln es zu einem Ort der
Begegnung und des interkulturellen Dialogs.

So gewinnt ,Gemeinsam fiir Vielfalt*
neue Engagierte:

Aufgrund seiner breiten inhaltlichen Ausrichtung
hat ,Gemeinsam fur Vielfalt* weitaus mehr Enga-
gierte als feste Mitglieder. Um Engagierte trotzdem
filir Leitungspositionen zu gewinnen und langfristig
an den Verein zu binden, versucht der Verein die
Verantwortung auf mehrere Schultern zu verteilen
und bietet moglichst vielseitige Aufgaben.

Gemeinsam fiir Vielfalt e. V.

gfv-unkel.de
info@gfv-unkel.de

Der Weg dahin...

->

Beirat einberufen: Um den Vorstand zu
entlasten, konnt ihr zusatzlich einen Beirat
einberufen. Je diverser der Beirat aufge-
stellt ist, desto besser.

Vielfiltige Aufgaben verteilen: Mitglieder
des Beirats konnen bei unterschiedlichen
Verwaltungs-und Organisationstatigkeiten
unterstitzen. Schaut, welche Aufgaben
ZU wem passen.

Kiimmert euch um Sichtbarkeit: Eine der
wichtigsten Aufgaben ist die Offentlich-
keitsarbeit. Daflir solltet ihr am besten
ein ganzes Team an Menschen finden,
die Lust darauf haben. Nur durch Sicht-
barkeit lassen sich neue Interessierte und
Mitstreitende finden.

Kooperationen bilden: Geht Koopera-
tionen mit Organisationen und Vereinen
aus der Umgebung ein. Auf diese Weise
erarbeitet ihr euch ein groRes Netzwerk
und der Pool an Engagierten um ein
Vielfaches groRer.

Offenheit leben: Seid offen fiir alle Men-
schen, die mitmachen méchten und bindet
sie nach ihren Fahigkeiten ein. So erfahren
alle personliche Wertschatzung. Das wie-
derum motiviert, sich langfristig und mit
mehr Verantwortung einzubringen.

DEN JUNGSTEN EINE STIMME GEBEN

INTERKULTURELLE PROJEKTHELDEN £ V.

Das macht ,Interkulturelle Projekthelden®:

Die ,Projekthelden” gestalten und organisieren
im Neusser Augustinusviertel freizeitpadagogi-
sche Aktivitditen und schaffen einen Raum der
Begegnung fir junge Heranwachsende aller
Kulturen, Religionen und Herkunftslander.

So gewinnt ,Interkulturelle
Projekthelden“ neue Engagierte:

Das Besondere an der Vereinsstruktur ist die geleb-
te Partizipation: Die Jugendlichen packen nicht nur
ehrenamtlich bei der Sprach- und Lernférderung
oder im Jugendzentrum mit an, sondern engagieren
sich auch im Jugendvorstand. Bei allen Netzwerk-
treffen, Vorstandssitzungen oder Projektkonzeptio-
nen sind immer mindestens eine Jugendsprecherin
oder ein Jugendsprecher dabei und bestimmen
Uber die Aktivititen des Vereins mit.

Interkulturelle Projekthelden e. V.
i-projekthelden.de
info@i-projekthelden.de

Der Weg dahin...

=> Verantwortung abgeben: Gebt den Ju-

gendlichen in eurem Verein eine Stimme
und integriert sie in die Vereinsstrukturen
und -positionen.

Ernst nehmen: Nehmt die Stimme der
Jugendlichen ernst. Heranwachsen-
de spiiren, ob die Mitbestimmung nur
zum Schein stattfindet oder eine echte
Veranderung bewirken kann. Wer sich
gehort flhlt, ist viel eher bereit, Verant-
wortung zu tibernehmen.

Offen fiir Ideen sein: Jugendliche haben oft
die besseren Ideen, wie sich ihre Peer-Group
zu einem Engagement bewegen lasst.
Qualifizierung bieten: Weiterbildungen
fir die ehrenamtlich engagierten Jugend-
lichen starken ihr Selbstvertrauen und ihre
Kompetenzen - ein Gewinn fiir den Verein
und die jungen Menschen.

Motivieren, mitzumachen: Der Jugend-
vorstand sollte als wichtiges Organ immer
gut besetzt sein. Motiviert moglichst viele
eurer jungen Engagierten darin mitzuwir-
ken, um diese wichtige Struktur als festen
Bestandteil der Vereinsarbeit zu etablieren.

TZ | Inpinns


http://gfv-unkel.de
http://i-projekthelden.de

Karnevalsgesellschaft
»Narrisches Saarschiff Irsch e. V. 3l

saarschiff.de b
info@saarschiff.de

DOPPELTE SATZEN

NARRISCHES SARRSCHIFF” IRSCH £ V.

Das macht die ,Karnevalsgesellschaft Irsch“:

Der Weg dahin...

Die Gesellschaft hat sich weit Uber ihren satzungs- => Klare Zustandigkeiten: In einem Vor-

BN FRANCHISE-KONZEPT AR ENGAGEMENT

TECHMIK BEGEISTERT £ V.

TECHNIK BEGEISTERT e. V.
worldrobotolympiad.de
mail@technik-begeistert.org

Der Weg dahin...

Das macht ,Technik begeistert:

Den MINT*-Nachwuchs starken und Kindern und => Priifen, ob es passt: Im Kern geht es um

gemaBen Auftrag hinaus - das ,narrische Brauch-
tum® - entwickelt. Und zwar zu einem ganzjahrigen
Akteur fir gesellschaftliche Herausforderungen
der Region wie die soziale Teilhabe &lterer Men-
schen oder die Integration Gefllichteter.

So gewinnt die ,Karnevalsgesellschaft
Irsch” neue Engagierte:

Neben der inhaltlichen Erweiterung hat der Ver-
ein eine Strukturreform vollzogen: Alle Posten im
Vorstand haben jetzt konkrete Aufgabengebiete
und sind doppelt besetzt. Denn im Ehrenamt
Verantwortung zu Ubernehmen, schreckt viele
ab. Wenn sich die tragenden Rollen aber auf
mehreren Schultern verteilen, sind vor allem Jiin-
gere schneller dabei.

stand mussen nicht alle fiir alles den Hut
aufhaben. Legt fest, wer fiir Jugendarbeit,
Kommunikation oder Nachwuchsgewin-
nung zustandig ist.

Doppelte Besetzung: Besetzt ihr Vor-
standsposten doppelt, steigt die Wahr-
scheinlichkeit, junge Vereinsmitglieder
daflir zu gewinnen. AuRerdem ist es fur
sie entlastend, nur an jeder zweiten Sit-
zung teilnehmen zu missen.

Eine Vision entwickeln: Sie kommt eurer
Arbeit zugute, macht die Vorstandsarbeit
klarer und macht euch interessant fir
Engagierte, die sich mit Anspruch und Sinn
einsetzen wollen.

Anpassungsfihig bleiben: Tradition ist
bei einer Karnevalsgesellschaft natrlich
wichtig, aber die Erfahrung zeigt, dass
Weiterentwicklung der richtige Weg ist.
Trotz aller Konflikte, die er mit sich bringt.

Streitkultur pflegen: Meinungsverschie-
denheiten gehoren zum Vereinsleben. Nur
wenn im Verein eine offene, vertrauens-
volle Streitkultur herrscht und andere Mei-
nungen angehort und akzeptiert werden,
setzen sich Menschen mit den Vereinsauf-
gaben intensiv auseinander.

Jugendlichen einen spielerischen Zugang zu Tech-
nik vermitteln, das ist Ziel von , Technik begeistert".
Im Zentrum der Arbeit steht die Koordination
der ,World Robot Olympiad", ein internationaler
Roboterwettbewerb fiir 8- bis 19-Jahrige.

So gewinnt ,Technik begeistert”
neue Engagierte:

Das Kernteam sitzt in Menden, fir Robotik
begeistern will der Verein aber bundesweit.
Was also tun? Verantwortung an Interessierte
abgeben, die Lust haben, nach den Vorgaben
des Vereins einen regionalen Robotik-Wett-
bewerb eigenstandig durchzufiihren. Dieses
Non-Profit-Franchise-Modell funktioniert und
verschafft dem Verein ein groRBes bundesweites
Netzwerk von Gleichgesinnten.

die Frage, was ihr selbst leisten kénnt und
wollt und was andere leisten kénnten,
sodass das eigene Programm wachst.
Radius festlegen: Ein Franchise-Modell
lasst sich im groBen Stil bundesweit etab-
lieren, der Ansatz kann aber auch innerhalb
von Stadten oder im landlichen Raum an-
gewendet werden.

Unterstiitzung bieten: Zu Beginn kann
die Einarbeitung regionaler Gruppen mehr
Zeit kosten - langfristig spart es Ressour-
cen. Digitale Tools und ein Online-Informa-
tionsbereich helfen, haufige Fragen direkt
zu beantworten.

Aufgaben abgeben: Manche Aufgaben
machen vor Ort mehr Sinn, beispielsweise
die konkrete Vorbereitung eines Events,
das Anwerben von Engagierten oder das
Catering.

Kontakt zur Zentrale: Bei einigen Aufga-
ben ist es sinnvoll, sie weiterhin von eurem
Kernteam organisieren zu lassen, zum Bei-
spiel einheitliche Werbematerialien.
Transparente Kommunikation: Informiert
eure Community regelmaRig und transpa-
rent und bietet Austauschmaglichkeiten.

*MINT ist der abklirzende Sammelbegriff fiir
die Ausbildungsfelder Mathematik, Informa-
tik, Naturwissenschaften und Technik.
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TRANERIVVEN UND TRANER SIND DER SCHLUSSEL

RRC TEDDYBAR KIEL £ V.

Das macht ,,RRC Teddybér Kiel*:

Der Verein bietet Rock’n’Roll als sportlich-akroba-
tischen Tanz schon seit den 80er-Jahren an und
ist auch bei Turnieren erfolgreich.

So gewinnt ,RRC Teddybir Kiel“
neue Engagierte:

Ebenso erfolgreich ist der Verein darin, den jun-
gen Nachwuchs in die Verantwortung zu bringen.
Etwa ein Zehntel der Mitglieder arbeitet als Trai-
nerin oder Trainer, auch der Vorstand ist zum Teil
mit jungen Menschen besetzt. Viele Jugendliche
werden friih ermutigt, Ubungsleitungsscheine auf
Einstiegslevel zu machen. Das zeigt Wertschét-
zung und ist motivierend. Die Schwelle dazu ist
nicht hoch, weil erste Lizenzen bei den Verbanden
schon in Wochenendkursen zu erreichen sind.

SHE| DV HAST DICH SVPER
ENTWICKELT - ICH SEHE DICH ALS
ZUKUNETIGEN TRAINER! DAKF ICH DICH
LM LEHRGANG ANMELDEN? «
(M ESENREICH RRC
TEDDYBAK KIEL £ V)

RRC Teddybir Kiel e. V.
rocknroliclubkiel.de
info@rocknrollclubkiel.de

Der Weg dahin...

=> Zutrauen haben: Jeder mochte gestalten

und Sinnvolles tun, aber zu Beginn nicht
alle Entscheidungen treffen.

Frilh an Aufgaben heranfiihren: Lasst
junge Leute einfach mal ein Aufwarmpro-
gramm fir ein Training leiten. Das ist eine
Uiberschaubare und motivierende Aufgabe.
Weiter eng begleiten: Bietet weiterhin
enge Begleitung und Férderung an. Es
geht darum, Schritt flr Schritt mehr Ver-
antwortung zu Ubertragen.

Nichste Schritte planen: Im Sport sind
Lizenzen fir Trainerinnen und Trainer
stufenweise aufgebaut, sodass sich der
weitere Weg von selbst ergibt. In anderen
Organisationen oder Unternehmen konn-
ten gezielte Weiterbildungen und interne
MaBnahmen diese Funktion einnehmen.
Interessen ausbauen: Behaltet weitere
Optionen im Auge. Wer Trainingseinheiten
leitet, lasst sich leichter gewinnen, um zum
Beispiel in der Verwaltung mitzuarbeiten.

ENGAGHERTE MIT EXPERTLF

TRIAPHON G-GMBH

Das macht , Triaphon":

JTriaphon“ hat sich zum Ziel gesetzt, die me-
dizinische Versorgung von Patientinnen und
Patienten mit Sprachbarrieren zu verbessern.
Die gemeinnitzige GmbH bietet einen telefo-
nischen 24h-Ubersetzungsdienst, der medizini-
schen Einrichtungen gegen einen monatlichen
Betrag zur Verfligung steht.

So gewinnt ,Triaphon“ neue Engagierte:

Fir das Angebot von ,Triaphon“ braucht es weit
Uber 100 ehrenamtliche Personen, die unter-
schiedliche Sprachen sprechen und bereit sind,
sehr verlasslich und zu unterschiedlichen Tages-
zeiten zu arbeiten. Das ist viel verlangt, aber ,Tria-
phon“ gibt mit einem umfangreichen digitalen
Schulungs- und Fortbildungsprogramm auch viel
zurlick. Die Engagierten vertiefen ihre Sprach-
kenntnisse, ihre Fahigkeiten zum Dolmetschen
sowie ihr medizinisches Wissen - und sie erhalten
Zertifikate fur ihre berufliche Weiterentwicklung.

Triaphon gGmbH
triaphon.org
info@triaphon.org

Der Weg dahin...

-> Expertise der Engagierten stirken: Bei

»Triaphon® passiert das durch Schulungen,
Workshops, Gesprache mit Expertin-
nen und Experten sowie Ubungsanrufe.
Wenn ihr euren Engagierten die Fortbil-
dungen bescheinigt, ist das eine zusatz-
liche Motivation.
Dezentral und digital: Fiir ein bundeswei-
tes Programm sind digitale Angebote eine
groRRe Chance, um alle Engagierten einzu-
binden - unabhangig davon, ob sie weni-
ger mobil sind, Care-Arbeit leisten miissen
oder in landlichen Regionen wohnen.
Enge Begleitung: Gerade bei sehr an-
spruchsvollen und intensiven Enga-
gement-Einsatzen ist eine enge und
verlassliche Begleitung durch ein Orga-
nisationsteam wichtig.
Feedback einholen: Die Engagierten sind
eure Expertinnen und Experten. Berlick-
sichtigt ihr Feedback und ihre Tipps.
Community fordern: Auch bei dezentra-
ler Verteilung der Engagierten hilft es, ab
und zu ein reales Treffen zu ermdglichen.
Es ist wichtig, den Aus-
tausch untereinander
zu fordern.
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KOMMEN

WM 2V BLEBAN?

Mit dem Gewinnen von Engagierten allein ist es nicht getan.
Wer sie langfristig binden mochte, muss auf die Bediirfnisse
und Fahigkeiten, Lebensphasen und Veranderungen der En-

gagierten achten. Und natiirlich Feste feiern.

Endlich! Wer erfolgreich neue Engagierte gefun-
den hat, darf sich zurecht freuen. Was allerdings
oft Uibersehen wird, ist die daraus folgende Arbeit.
Aktive zu halten ist eine nicht zu unterschatzen-
de Herausforderung. Das belegen die Zahlen des

PR

Deutschen Freiwilligensurveys (FWS) von 2019:
22,3 Prozent aller Befragten ab 14 Jahren gaben
an, friher bereits einmal engagiert gewesen zu sein
(siehe Abbildung 1). Das ist eine sehr groRe Zahl:
16,3 Millionen Menschen!

e —

——

Engagementstatus in der Bevilkerung Deutschlands ab 14 Jahren 2019 (Basis: alle Befragten)

1,0% 39.7%

37,0 % 22,3 %

Bl Aktuell engagierte Personen
[ Friiher engagierte Personen
Nie engagierte Personen

Il Keine Information

Abbildung 1 / Quelle: Freiwilligensurvey 2019

e

Warum sind sie nicht mehr aktiv? Offenbar reicht
das, was fir ein Ehrenamt motiviert - vor allem
SpaB haben, anderen Menschen helfen, etwas
flirs Gemeinwohl tun - nicht aus, um Menschen
im Ehrenamt langfristig zu halten. Die meisten

Menschen, die sich nicht mehr aktiv engagieren,
fahren berufliche Griinde an (siehe Abbildung 2).
Fehlende Anerkennung oder Schwierigkeiten in
der Gruppe werden dagegen selten als Griinde
genannt, ein Ehrenamt aufzugeben.

Beendigungsgriinde fur friiheres Engagement 2019
(Basis: friiher engagierte Personen; Mehrfachnennungen méglich)

Berufliche Griinde

Tatigkeit war zeitlich begrenzt

Zeitlicher Aufwand war zu grof3

Ich wollte keine Verpflichtungen mehr haben
Familidre Grinde

Habe eine Altersgrenze erreicht
Gesundheitliche Griinde

Fehlende Anerkennung

Schwierigkeiten innerhalb der Gruppe

Abbildung 2 / Quelle: Freiwilligensurvey 2019
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Dazwischen wird es spannend. Vielen ist der zeit-
liche Aufwand fir ihr Engagement zu hoch. Was
also tun? Eine Moglichkeit: Die Aufgaben auf
mehrere Schultern verteilen, sodass alle etwas
weniger zu tun haben. Eine andere Moglichkeit:
Engagement zeitlich flexibler und einzelne Aufga-
ben oder Treffen auch mal digital zu organisieren.
Das spart Zeit und erméglicht Menschen, die beruf-
lich oder familiér stark eingebunden sind oder einen
langeren Fahrtweg haben, viel eher ein Ehrenamt in
ihrem Alltag unterzubringen.

Vor allem Frauen geben an, aufgrund familidrer
Verpflichtungen sich nicht (mehr) engagieren zu
kénnen. Sie sind nicht nur nach wie vor starker als
ihre mannlichen Partner in die Kinderbetreuung
eingebunden, sondern pflegen im mittleren und
spaten Erwachsenenalter vermehrt gesundheitlich
eingeschrankte Angehorige oder betreuen ihre En-
kelkinder. Flexibel gestaltete Engagementaufgaben
kénnten die Vereinbarkeit von Familie, Beruf und
Engagement erleichtern.

Wahrend Menschen mit hoher formaler Bildung
vor allem berufliche Griinde und Zeitknappheit
flr das Ausscheiden aus dem Ehrenamt verant-
wortlich machen, héren Giberdurchschnittlich viele
Menschen mit niedriger formaler Bildung mit ihrem
Engagement aus gesundheitlichen Griinden auf.
Die Expertinnen und Experten vom FWS sehen

vor diesem Hintergrund die Vereine in der Verant-
wortung, sich auch um Gesundheitsférderung und
psychosoziale Unterstlitzung zu kiimmern, um ihre
Engagierten langer zu halten.

Fur das Wohlbefinden der Engagierten spielen
deshalb auch die Organisationskultur und -struk-
tur eine groRe Rolle: Neben dem richtigen Onbo-
arding (siehe Seite 37) ist im laufenden Vereins-
betrieb wichtig, sich auch in eher kleinen Teams
und regelmaBig zu treffen.

Uber die Kommunikationskanile des Vereins in
Kontakt zu bleiben, Aufgabenpakete nach indivi-
duellen Moglichkeiten zu schniiren, Feedback zu
geben, neue Ideen zu entwickeln und auszupro-
bieren, kann genauso helfen wie gemeinsam Gber
die gesellschaftliche Wirkung zu reflektieren und
vieles mehr. Nicht weniger wichtig: Feste feiern!
Davon kann es nie genug geben.

Quellen:

Simonson, J., Kelle, N., Kausmann, C. & Tesch-
Rémer, C. (2021). Freiwilliges Engagement
in Deutschland - Der Deutsche Freiwilligen-
survey 2019. Berlin: Deutsches Zentrum fiir
Altersfragen.




ORGANISATIONS-

KUTUR

Engagierte bringen viel Zeit und Leidenschaft mit.
Das machen sie gerne. Damit das so bleibt, sollte
das Engagement SpaRR machen und ein gutes Ge-
fihl vermitteln. Wie eine wertschatzende und be-
geisternde Organisationskultur dabei helfen kann,
Ehrenamtliche langfristig einzubinden, zeigen die
guten Beispiele auf den nachsten Seiten.

FRUM VBT SICH

CREW - ERLEBMIS £ FREIZEIT E V.

Das macht CREW:

Mit seiner offenen Kinder- und Jugendarbeit hat
sich CREW zum Ziel gesetzt, jungen Menschen
einen Raum zur Verwirklichung ihrer Ideen zu
geben. Jeder und jede kann eine Projektidee vor-
stellen - bei der Umsetzung unterstiitzen dann
die Teamer und Teamerinnen bei CREW.

So gewinnt CREW neue Engagierte:

Vertrauen und Zutrauen - diese Werte lebt CREW
und bindet so schon die Jiingsten in ehrenamtliche
Aufgaben mit ein. Bereits ab einem Alter von
12 Jahren kénnen sie ,Teamerin“ oder ,Teamer*
werden, erhalten Zugang zur Kommunikations-
struktur des Vereins und Schlissel fir die Vereins-
raume. Fortbildungen, Begleitung und die friihe
Integration der ganz jungen Aktiven auch in die
Vorstandsarbeit sorgen dafiir, dass sie Schritt fiir
Schritt mehr Verantwortung tibernehmen kénnen.

CREW - Erlebnis & Freizeit e. V.
crew-leichlingen.de
info@crew-leichlingen.de

Der Weg dahin...

=> Vertrauen: Nehmt junge Menschen ernst
und traut ihnen einiges zu. Wenn sie
gleichberechtigt Zugang zu allen Struktu-
ren haben, konnen sie Aufgaben eigenver-
antwortlich umsetzen und sich einbringen.

=> Potenzial sehen: Ihr habt junge Teilneh-
mende, die aufgeweckt wirken? Schlagt
ihnen vor, sich bei euch einzubringen.

=> Inklusion: Das gilt auch fiir Menschen mit
Behinderung. Inklusion gelingt mit jinge-
ren Altersstufen oft besonders gut.

=> Qualifizierung: Wer mit sehr jungen
Engagierten arbeitet, sollte sie durch
Weiterbildungen starken.

=> Begleitung: Um viele Aufgaben an jlingere
Aktive abgeben zu konnen, braucht es
erfahrene Menschen aus eurem Team, die
mit Rat zur Seite stehen und einen Blick
auf die Qualitat der Angebote haben.

=> Erfolgserlebnisse: Sorgt dafiir, dass die
Angebote der jungen Engagierten gut an-
kommen. Positives Feedback der Teilneh-
menden starkt sie darin, weiterzumachen.

=> Verantwortung abgeben: Wenn vor allem
die alteren Mitglieder wichtige Leitungs-
funktionen haben, seid bereit, diese Posten
schon friih in jungere Hande abzugeben.
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VIELEALTIGE EXPERTISE WURDIGEV

DIAKONISCHES WERK DES EVANGELISCHEN
KIRCHENKKREISES

Das macht die ,Diakonie Altenkirchen“: Der Weg dahin...

Bereits 2016 wurde in der ,Diakonie Alten- => Ankniipfungspunkte finden: In Alten-

EHRENAMT VERSTEHEN LERNEN

WESER-EMS
PERSPEKTIVEN € V.

Weser-Ems Perspektiven e. V.
weser-ems-perspektiven.de
info@weser-ems-perspektiven.de

Der Weg dahin...

Das macht ,Weser-Ems Perspektiven®:

2020 entstand das Frauenprojekt ,FrauenSTARKEN => Mitstreiterinnen finden: Tretet an mig-

kirchen“ das Projekt ,Inklusive Freiwilligenagen-
tur umgesetzt. Seitdem werden Menschen mit
Behinderung qualifiziert, als Freiwillige vermit-
telt und den Vereinen Unterstlitzung bei der
Einarbeitung angeboten.

So gewinnt die , Diakonie Altenkirchen”
neue Engagierte:

Um Menschen mit Behinderung als Engagierte zu
gewinnen, braucht es neben niedrigschwelligen
Zugangen und passenden Einsatzmdglichkeiten,
vor allem eine Kultur der Wiirdigung. Das bedeu-
tet, ihre Expertise wertzuschatzen und Rahmen-
bedingungen zu schaffen, die sie méglichst wenig
daran hindern, ihre Fahigkeiten einzubringen.

YCERADE FUR MENSCHEN MIT
BEHINDERUNG (ST DIE ARBEIT FUR
ANDERE EIN WERTVOLLER AVSGLEICH
ZV IHREM ALLTAG, WO SIF OFT
HILFELEISTUNGEN EMPAANGEN <
(MARGIT STRUNK, DIAKONISCHES
WERK DES EVANGELISCHEN
KIRCHENKREISES ALTENKIRCHEN)

Diakonisches Werk
des Evangelischen
Kirchenkreises Altenkirchen
diakonie-altenkirchen.de
info@diakonie-altenkirchen.de

kirchen sind Hauser der Familie (Mehrge-
nerationenhiuser) die ideale Schnittstelle,
um den inklusiven Ansatz umzusetzen. Wo
gibt es bei euch solche Orte, die bereits
sehr gut inklusiv funktionieren? Denn: Wer
gute Erfahrungen macht, engagiert sich
viel eher.

Passgenaue Aufgaben: Ein Beispiel sind
Beratungs-Tandems, in denen Engagierte
mit Behinderung ihre Expertise fir die
selbst erlebte Behinderung einbringen.
Barrierefreiheit: Wechselt die Perspektive
und versucht, alltagliche Hirden, die das
Engagement erschweren konnten, zu mi-
nimieren. Bietet Informationen und Wei-
terbildungen auch in leichter Sprache an.
Zeit einplanen: Haltet Ressourcen fir
die Anleitung, Begleitung und Schulung
bereit.

Digitale Medien: Wenn in eurer Ziel-
gruppe digitale Gerdate und Kenntnisse
fehlen: Schult die Menschen und leiht
ihnen Gerate! Das erhoht ihre Einsatz-
moglichkeiten enorm.

in Bremerhaven®, initiiert vom Verein ,Weser-Ems-

Perspektiven’, als Lern- und Begegnungsort fiir
Frauen mit und ohne Zuwanderungsgeschichte.
Das Angebot bietet Unterstlitzung fiir eine soziale
und berufliche Integration und hat sich als zentrale
Anlaufstelle fiir gefliichtete Frauen etabliert.

So gewinnt ,Weser-Ems Perspektiven*
neue Engagierte:

Eine wichtige Erfahrung der Verantwortlichen:
Sind die Multiplikatorinnen in einer Community
erreicht, wird alles einfacher. Deshalb sucht
~Weser-Ems Perspektiven“ gezielt Vertreterin-
nen informeller Gruppen, etwa Ansprechpart-
nerinnen flr syrische, arabische, tlirkische und
kurdische Frauen in Bremerhaven und Umland.
Sie aktivieren wiederum innerhalb ihrer Netz-
werke Personen, sich bei Aktivitaten und eige-
nen Anliegen einzubringen.

»WENN MENSCHEN ERKENNEN, DASS SIF
ETWAS FUR SICH UND IHK UMFELD
EKREICHEN KONNEN, DANV
ENGAGIEREN SIE SICH AVCH «
(ANNELEN DE MORA WESER-EMS
PERSPEKTIVEN £ V)

rantische Selbstorganisationen oder an
Integrationsstellen heran.

Kultur verstehen: Bringt Verstdandnis
dafiir mit, dass soziale Unterstiitzungs-
strukturen in anderen Kulturen anders
gelebt werden. Das sogenannte Ehren-
amt ist nicht in allen Kulturen gangig.
Informieren und erklaren: Ladet zu Infor-
mationsveranstaltungen oder Schulungen
ein, um die hiesige Ehrenamtskultur ken-
nenzulernen.

Sensibilisierung des Teams: Schafft eine
interkulturell offene Organisationskultur.
Workshops und Supervision kénnen dabei
helfen.

Anders benennen: Sich einzusetzen, muss
nicht gleich Ehrenamt heiRen. Bietet Mog-
lichkeiten, eigene Projekte aufzusetzen.
So wird die Ildee vom Ehrenamt am besten
erfahrbar.



http://weser-ems-perspektiven.de
http://diakonie-altenkirchen.de
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BRET AVFGESTELLT

FAHRRADER BEWFGEN
BIELEFELD £ V.

Das macht ,Fahrrader bewegen
Bielefeld (FBB)*“:

Wer mdchte, kann in einer der beiden Werkstit-
ten des Vereins ein gespendetes Fahrrad unter
fachkundiger Anleitung selbst reparieren und
gleich damit losradeln. Im Jahr 2015 als Angebot
fir Geflichtete gedacht, wurde das Projekt bald
ausgeweitet. Inzwischen fahren mehr als 2.000
,Bielefeld-Pass“-Inhaber und -Inhaberinnen - das
sind Menschen mit geringem Einkommen - auf
einem FBB-Rad durch die Stadt.

So gewinnt ,FFB“ neue Engagierte:

Angebote wie dieses Fahrradprojekt sprechen viele
Menschen an und vereinen unterschiedliche The-
men wie Mobilitat, Nachhaltigkeit, Umweltschutz,
Integration und Inklusion - in Sachen Nachwuchs-
gewinnung ein groRRer Vorteil. So lassen sich ver-
schiedene Kooperationspartnerinnen und -partner
einbinden und neue Zielgruppen unter potenzielle
Engagierte erschlieBen. Freiwillige konnen sich
inmitten der Themenvielfalt und innerhalb eines
diversen Teams gut weiterentwickeln.

Fahrrider bewegen Bielefeld e. V.

fbb.bike
info@fbb.bike

Der Weg dahin...

-> Pflegt eure Netzwerke: Viele Akteurin-

nen und Akteure aus der Stadtgesellschaft
und aus anderen Organisationen kénnen
zum Erfolg beitragen, und man kann sich
gegenseitig erganzen bzw. unterstiitzen.
Erfindet euch neu: Auch gute Ideen kon-
nen sich ein wenig abnutzen. Den Ansatz
zu scharfen oder auszuweiten, verbessert
euer Angebot und halt euch beweglich
und motiviert.

Keine Angst vor Fehlern: Ein gemeinn(tzi-
ges Projekt betritt immer Neuland - nicht
alles wird gelingen. Aus moglichen Fehlern
und Erfahrungen werdet ihr lernen.

Denkt an die Freude: Wichtige Faktoren
fiir Engagierte sind ein gemeinsames Ziel
sowie Freude und SpaB an ihrer Aufga-
be. Wie kénnt ihr dafiir sorgen? Es lohnt
schon, dartiber nachzudenken.
Beziehungspflege: Einige der Ersten, die
Fahrrader vom Verein erhalten haben,
sind spater unersetzliche Ehrenamtliche
geworden.

ERNSTCEMENTE MITSRACHE

FORDERKRELS FUR KINDER, KUNST
UND KULTUR

Forderkreis fiir Kinder, Kunst und
Kultur in Falkensee e. V.
kinderkuk-falkensee.de

vorstand@kinderkuk-falkensee.de

Das macht der ,,Férderkreis fiir Kinder, Kunst
und Kultur in Falkensee (KiKuK)“:

Der Weg dahin...

=> Denkt nicht in Positionen und Funktio-
nen: Positionen sind Mittel zum Zweck,
und zwar fiir die Organisation, nicht fur
einzelne Personen.
So gewinnt der ,KiKuK“ neue Engagierte: = Alle einbinden: Bindet Mitglieder und die
aktiven Engagierten in Entscheidungspro-
Wer junge Engagierte gewinnen mdochte, sollte zesse ein. Das entscheidende Signal sollte
offen fir ihre Ideen und Vorschlage sein. Wer bei sein: Hier darf sich jeder und jede einbringen.
L,KiKuK* mitmacht, hat sofort volles Mitsprache- -> Eine gute Mischung: Besetzt euren Vor-
und Abstimmungsrecht - denn wer sich ernst stand nicht nur mit erfahrenen Leuten,
genommen und respektvoll behandelt fihlt, sondern achtet darauf, dass verschiedene
macht lieber mit. Gleichzeitig missen sich die Altersgruppen und Erfahrungslevel vertre-
Interessierten anfangs zu nichts verpflichten und ten sind. Das bringt Schwung in euer Team
konnen sich als ,Schnuppernde“ einen ersten und ist entscheidend fiir euren Erfolg.
Uberblick verschaffen. Das bietet Orientierung -> Biihne frei: Es muss nicht immer der Vor-
und hilft Gber Unsicherheiten hinweg, die einem stand sprechen und fotografiert werden.
Engagement im Weg stehen kdnnten. Macht die Biihne frei fir alle Engagierten
und lasst diese tollen Menschen berichten,
was sie tun.

»EDES NEVE /”/ T&L/fﬂ Gf W//V/Vf => Seid nicht zu streng: Keine gro3e Sache
W/fpr [://V NEVES/« ( pffsz 7‘,’4{/56‘/{[:& machen, wenn jemand mal nicht nach Plan
X i handelt oder einen Termin absagt. Das Team
FORDERKKEDS F{/K K/”pr KU/V5f mw ist da, um in solchen Situationen zu helfen.
KUTUR IN FALKENSEE £ V)

“KiKuK" fordert Kinder mit einem vielfaltigen Pro-
gramm. Von Outdoor-Projekten, Ausfliigen in Mu-
seen bis zu Besuchen an der Universitat Potsdam.
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http://fbb.bike/
http://kinderkuk-falkensee.de/
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ENGAGIERTE ALS LEBENDIGE BUCHER

FAMILIECNLEBEN £ V. (FHEMALS KALEB DRESDEN € V)

Das macht ,,Familie(n)leben":

(Werdende) Familien erhalten bei ,Familie(n)leben”
Unterstlitzung durch Beratung, Begleitung, prak-
tische Hilfen, praventive Angebote bis zu Krisen-
interventionen in Form eines Schwangeren- und
Mutternotrufs sowie einer Babyklappe.

So gewinnt ,Familie(n)leben”
neue Engagierte:

Das Zauberwort heiBt Wertschatzung. Um sie
zu zeigen, haben sich Mitarbeitende von ,Fami-
lie(n)leben“ beim Berliner Anne-Frank-Zentrum
in dem Erzdhl-Format ,Lebendige Bibliothek”
schulen lassen. Es funktioniert wie eine normale

Bibliothek - nur, dass anstelle von Biichern
Menschen ihre Geschichte erzédhlen. Bei Veran-
staltungen konnen sich Gaste die ,Lebendigen
Blicher" fir etwa 20 bis 30 Minuten ,entleihen”
und sich in 1:1-Gesprachen aus bestimmten
Kapiteln eines Lebens oder Ehrenamts erzihlen
lassen. Damit werden Ehrenamtliche in ihrer In-
dividualitat ins Rampenlicht gertickt - das starkt
sie und inspiriert andere.

Familie(n)leben e. V.
kaleb-dresden.de
info@kaleb-dresden.de

Der Weg dahin...

=> Geschichten finden: Begebt euch mit den

Ehrenamtlichen auf Schatzsuche: Wer
mochte seine Geschichte erzahlen? Was
haben er oder sie erlebt, das ihn oder sie
besonders macht?

Mitgestalten lassen: Wo und wie sollen
die Erzahlformate stattfinden? Seid offen
fir andere Orte, neue Kooperationen,
neue Zielgruppen, neue Sprachen.
Begleiten und koordinieren: Bereitet die
Erzdhlenden auf ihren Einsatz vor. Ein
Team von Helfenden sollte vor Ort fiir
einen reibungslosen Ablauf sorgen.
Qualitit statt Quantitit: Ein- oder zwei-
mal im Jahr einen halben oder ganzen Tag,
das reicht vollig aus fur dieses besonde-
re Format - und hélt die Motivation der
Beteiligten hoch.

Uberraschen lassen: Das Erzihlen und
Gehortwerden weckt das Interesse an-
einander und setzt gemeinsame Krafte
frei. Bei ,Familie(n)leben“ sind so neue
Ehrenamtliche hinzugekommen und neue
Angebote entstanden.

DEN SPRIT ERHALTEV

POWER ON E V.

Das macht ,,Power On*:

»Power On“ ging aus einem Freundeskreis junger
Menschen um die Kirchengemeinde im Dorf Belitz
hervor. Der Verein organisiert mit vielen Ehrenamt-
lichen unterschiedlicher Konfessionen Bildungs-
projekte und Feriencamps fiir Kinder und Jugend-
liche aus den umliegenden Dérfern und bestarkt
sie darin, sich fiir ihre Mitwelt einzusetzen.

So gewinnt ,Power On“ neue Engagierte:

Die Organisationskultur zeichnet sich durch eine
durchdachte Weitergabe von Wissen, Verant-
wortung und Feedback aus. Von der ,Griinder-
generation“ wohnen inzwischen nicht mehr alle
vor Ort. Damit es trotzdem weitergeht, gibt es
in Belitz ein Mentoringprogramm, mit dem die
Alteren ihre Erfahrungen an den Nachwuchs
weitergeben. Wichtig dabei: Achtsamkeit, Be-
starkung, Weiterbildung und Spiritualitat.

Power One. V.
poweron-org.com
leitung@poweron-org.com

Der Weg dahin...

=> Der Spirit: Ermoglicht jungen Men-
schen, ihre eigenen Leidenschaften
zu entwickeln! Haltet ihnen moglichst
den Rucken frei und begleitet sie durch
Gesprache, Achtsamkeitsiibungen und
Weiterbildungsangebote.

=> Wissen weitergeben: Setzt fiir euch Selbst-
verstandliches nicht als gegeben voraus! Es
lohnt sich, Erfahrungswissen weiterzugeben
und Zeit in Mentoring zu investieren.

=> Feedback geben: Firr Engagierte kann es
frustrierend sein, keine Reaktion zu erfah-
ren. Reaktionen mussen nicht immer Lob
sein, manchmal reicht auch ein ,Danke"
ein ,Wie geht es dir damit?" oder auch ein
Tipp, wie etwas noch besser funktionieren
konnte. Um an neuen Aufgaben wachsen
zu konnen, braucht es Feedback.
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http://poweron-org.com
http://kaleb-dresden.de

Jede Organisation ist anders - und damit auch jede
Organisationskultur. Trotzdem gibt es einige Dos
and Don'ts in Bezug auf zufriedene Engagierte und
eine positive Atmosphéare im Team. Es lohnt sich,
sie im Kopf zu behalten!

Dos and Don'ts fiir eine gute
Organisationskultur

oo/

Danke sagen: Am besten sehr oft und gerne
auch einmal auf ungewohnliche Weise.
Freiheiten lassen: Engagierte einfach mal aus-
probieren und eigene Ideen umsetzen lassen.
Rahmen vorgeben: Orientierung braucht
es trotz aller Freiheiten.

Nachvollziehbar handeln: Als Organisation
transparent und berechenbar in ihren Ent-
scheidungen sein.

Werte leben: Haltung zeigen und gemaR
der eigenen Werte handeln.

Glauben, nichts verandern zu miissen: Never
change a winning team - dieser geflligelte Satz
stimmt leider nur so halb. Mit neuen Engagier-
ten kommen immer auch neue Ideen, Erwar-
tungen und Vorstellungen ins Team - deshalb
gilt es, stets bereit fir Veranderungen zu sein.
Konflikten aus dem Weg gehen: Erstens
konnen aus kleinen Konflikten sehr groRe
werden, wenn sie nicht offen besprochen
werden. Zweitens sind Konflikte immer
auch eine Chance, als Organisation und als
Team zu wachsen.

Vergessen, zu feiern: Feste und Partys ge-
héren unbedingt dazu. Und sich gegenseitig
immer wieder auf die Schulter zu klopfen.

CHECKLLTE  WOlls

Werte sind wie ein innerer Kompass, sie
navigieren das Handeln von Menschen. Sich
in derselben Organisation zu engagieren, be-
deutet nicht automatisch, dass alle Freiwilligen
dieselben Werte teilen.

Wenn Menschen unterschiedliche Wertvor-
stellungen haben, kann das zu Konflikten
flhren. Deshalb ist es so wichtig, sich als
Team dartber zu verstiandigen, welche ge-
meinsamen Werte fiir die Arbeit wichtig und
welche Themen sensibler zu behandeln sind.

Gerade, wenn ein Team diverser wird, ist es
an der Zeit, sich Gber gemeinsame oder eben
unterschiedliche Wertvorstellungen auszu-
tauschen. Als Hilfestellung fir diesen Prozess
soll diese Ubung dienen:

Quelle (Grafik):

Angepasst aus dem Handbuch ,Common
Cause”, ein Leitfaden zu Werten und Rah-
menbedingungen fiir Kdmpferinnen, Com-
munity-Organisatoren, Verwaltungsbeam-
te, Aktivistinnen, Geldgeber, Politikerinnen
und alle dazwischen, S. 13. www.value-
sandframes.org

Die Ubung ist angelehnt an Tools for Citizens
(Civilsocietytoolbox.org, Methodenkarte 42)
und Handbuch ,Common Cause, S.13“
(valuesandframes.org)

Macht:
Gesellschaftliche
Anerkennung, Wohl-
stand, Gesellschaftli-
\ che Macht, Autoritdit,
Gesicht wahren

1. Schaut auch die Wertekreise an.

2. Tauscht euch in 2er- oder 3er-Teams
dariiber aus, welche dieser Werte fiir euch
»gar nicht gehen” und auf welche ihr euch
gemeinsam verstdndigen wollt.

3. Haltet die so gesammelten Werte auf
zwei Flipcharts in der grofien Gruppe fest
(,Gemeinsame Werte“ und ,Geht gar nicht”).

4. Nun vergebt Punkte oder Sterne fiir die
wichtigsten Werte in eurer Organisation.
Sie bilden eine gute Grundlage fiir eure
Zusammenarbeit. Auch ein gemeinsames
Verstdndnis liber die ,No-Gos" kann iden-
titdtsstiftend sein.

5. Wichtig: Am Ende muss nicht iiber
alles Konsens herrschen! In einem diver-
sen Team ist das unwahrscheinlich. Ge-
genseitige Akzeptanz unterschiedlicher
Grenzen und Sensibilitdten ist aber ein
ebenso gutes Ergebnis.

6. Achtung: Gerade, wenn (iber personli-
che Wertvorstellungen gesprochen wird,
gibt es kein richtig oder falsch und keine
Bewertungen untereinander.

Selbstbezogen:
Freiheit, Neugier, Un-
abhdngigkeit, Krea-
tivitdt, Eigene Ziele
\ widhlen, Privatsphdire,
Selbstachtung

\ Bescheiden, Eigenen Platz

Wagemut, Aufregung
. im Leben, Abwechs-
\

Sicherheit:
Gesund, Sicherheit der
Familie, Soziale Ordnung,
Erwiderung von Gefillig-
\ keiten, Nationale Sicher-
heit, Zugehdérigkeitsgeftihl

Konformitdit:
Selbstdisziplin,
Héflichkeit, Respekt
vor dem Alter,
Gehorsam

Tradition:
Demut, Losl6sung, Hin-
gabe, Traditionsbewusst,

. im Leben einnehmen
Errungenschaft:

Einflussreich,
Ambitioniert, Er-
folgreich, Fdhig,
_ Intelligent

Wohlwollen:
Reife Liebe, Spirituelle Lie-
be, Vergebung, Ehrlichkeit,
Hilfsbereit, Wahre Freund-
schaft, Sinn des Lebens,
Verantwortungsvoll,
Ergeben

Hedonismus:
Vergnligen, Zii-
gellos, Das Leben
geniefien

-

Anregung:

lung im Leben

Universalismus:
Gleichheit, Grof3ziigigkeit, Ver-
eint mit der Natur, Eine Welt
der Schénheit, Eine Welt des
Friedens, Weisheit, Soziale Ge-
rechtigkeit, Innere Harmonie,
\ Umweltschutz

/8] 1npnns


http://Civilsocietytoolbox.org
http://valuesandframes.org
http://www.valuesandframes.org
http://www.valuesandframes.org
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MIT LEDENSCHAFT VBERZEV e

ROLLKOLLEKTIV 4 TOKE £ V.

Das macht das ,Rollkollektiv 4 Tore e. V..

Die Skatekultur neu zu beleben, ist die Mission
des “Rollkollektivs®. 2017 hat es in Neubranden-
burg eine alte Industriehalle instand gesetzt und
mit einem Parcours fir Skateboards, BMX-Rader
und Skooter ausgebaut - das spricht vor allem
eine junge Zielgruppe an.

So gewinnt ,Rollkollektiv“
neue Engagierte:

Flr eine Sache zu brennen, ist natirlich eine gute
Basis, um andere mitzurei3en. Die Ehrenamtlichen
im Projekt fiir Rollsportbegeisterte sind meistens
selbst sportlich erfolgreich und damit Vorbild fiir
die zum Teil noch kleinen Kinder, die in die frei
zugangliche Halle kommen. Aktive und Engagier-
te sind hier oft identisch - denn die Anlage zu
warten, neue Hindernisse zu bauen, Jiingeren
Tricks beizubringen und die Erfolge auch digital mit
der Welt zu teilen, gehoért zur Kultur dieser Szene.
Begeisterung, die zu sehen und zu spliren ist und
viele Neue anlockt.

YERSVCHE DEINE LEDENSCHAFT FUR DEINE
SACHE IN JEDEM GESPRACH 30 DEVILICH
WIE MOGLICH 2V MACHEN <
(DANIEL JAHNKE ROLLKOLLEKTIV 4 TORE EV)

Rollkollektiv 4 Tore e. V.
rollkollektiv4tore.de
info@rollkollektiv4tore.de

Der Weg dahin...

=> Emotionen zeigen: Vertretet euer Projekt
mit Leidenschaft! So fasziniert ihr Men-
schen und bewegt sie zum Mitmachen.

=> Offen bleiben: Sagt oft ,Ja!“ zu neuen
Ideen von Nutzerinnen und Nutzern. Wer
die eigenen Ideen umsetzen kann, bringt
sich gerne ehrenamtlich ein.

=> Jugendliche als Botschafterinnen und
Botschafter: Das “Rollkollektiv® hat eine
Digital-Werkstatt eingerichtet, in der die
Kids Videos von ihren Skate- und BMX-
Tricks flr Instagram und TikTok produzie-
ren - damit locken sie andere an.

=> Anerkennung von au8en holen: Bewerbt
euch um Preise. Eine Auszeichnung und
Preisverleihung wirkt nach auBen wie
nach innen. Es schafft eine positive At-
mosphare, wenn das eigene Engagement
anerkannt und gesehen wird.

GRENZEN ANERKENEN WMSTANDE AKZEPTIEREN

STERNENKINDER DUISBURG €. V.

Das macht ,Sternenkinder Duisburg":

Der Selbsthilfeverein ,Sternenkinder Duisburg”
steht Eltern zur Seite, die vor, wahrend oder kurz
nach der Geburt ein Kind verlieren. In unter-
schiedlichen Gesprachsformaten und Workshops
stlitzen und unterstitzen sich die Betroffenen bei
der Trauerarbeit.

So gewinnt ,Sternenkinder Duisburg”
neue Engagierte:

Langfristig Amter zu besetzen und Leitungen fir
Trauergruppen zu finden, ist eine grol3e Heraus-
forderung fiir den Verein, nicht zuletzt wegen des
emotional anspruchsvollen Themas. ,Sternenkin-
der Duisburg” setzt daher auf flexible Strukturen,
Offenheit und Familienfreundlichkeit, um den
zeitlichen Aufwand einzugrenzen und die Enga-
gierten - in diesem Fall fast ausschlieBlich Frauen
- langfristig zu binden.

»ES IS VBERHAVPT MICHT SELBSTVERSTAND-
LICH DASS SICH MENSCHEN FUR EIN TABV-
THEMA WIE DEN TOD OFFNEN UND SICH
ENGAGIEREN DAFUR BEDANKEN WIK UNS
IMMER WIEDER GANZ AVSDRVCKLICH
('STERA QUKW STERMENKINDER, DUSBUKE- £ V)

Sternenkinder Duisburg e. V.
sternenkinder-duisburg.de
st.curuvija@web.de

Der Weg dahin...

=> Verantwortung auf Probe: Bevor sich je-
mand fir die Gremienarbeit verpflichtet,
bietet Interessierten an, zweimal als voll-
wertiges Mitglied zur Probe an Sitzungen
aktiv teilzunehmen.

=> Pausen erlauben: Wenn Engagierte auf-
grund von beruflichen oder familidren
Belastungen oder Krankheit die Arbeit
nicht fortsetzen kénnen, findet gemein-
sam Losungen, die einen Wiedereinstieg
ermoglichen.

=> Keine Rechenschaft einfordern: Gerade in
einem emotional so belastenden Umfeld
wie der Trauerbegleitung durfen sich En-
gagierte auch mal pl6tzlich zurlickziehen,
ohne dies begriinden zu missen.

=> Familienfreundliches Umfeld: Um auch
junge Eltern in Verantwortung zu bringen,
ist eine kinderfreundliche Atmosphare
wichtig. Sitzungen am Nachmittag mit
Kinderbetreuung zum Beispiel erleichtern
die Vereinbarkeit.


http://sternenkinder-duisburg.de
http://rollkollektiv4tore.de
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CEMENSAM EINER VIDION FOLGEY

VBEK DEN TELLERRAND € V.

Das macht ,,Uber den Tellerrand*:

Gegriindet in Berlin, ist ,Uber den Tellerrand* mit
seinen kulinarischen, kreativen und sportlichen
Begegnungsangeboten fiir Menschen verschie-
dener Kulturen mittlerweile deutschlandweit und
international aktiv.

So gewinnt ,Uber den Tellerrand*”
neue Engagierte:

,Kommt, wie ihr seid!“: Der Ansatz zur Gewin-
nung von Freiwilligen ist sehr niedrigschwellig.
Der Verein macht Interessierten ein offenes,
unverbindliches Angebot. Er bietet Orte und Ge-
legenheiten, um miteinander ins Tun zu kommen,
teilt Wissen und Anleitungen zum Nachmachen,
damit moglichst viele dezentral und trotzdem
gemeinsam an der Ausgestaltung der Vision von
einer vielfaltigen Gesellschaft mitwirken kénnen.

%, KOMMT, WIF IHK SEID" -

DIESES ANGEBOT AN DIE

FREIWILLIGEN KAT GROSSE WIRKUNG. DENN OKTE AN
DENEN MENSCHEN OHNE ERWARTUNG SEIN DURFEN,
SIND SELTEN GEWORDEN « (SARA NAFFAT,

VBER DEN TELLERKAND £ V)

Der Weg dahin...

=> Wissen teilen: Unterstiitzt andere dabei,
selbst aktiv zu werden und eure Angebote
nachzuahmen. Gebt euer Erfahrungswissen
weiter, im besten Fall verschriftlicht ihr es
und stellt Ideen und Materialien tGber eure
Website frei zur Verfligung.

=> Offenheit zeigen: Ladet Interessierte ein,
euren Verein bei kostenfreien Angeboten
ganz unverbindlich kennenzulernen.

=> Entgegenkommen: |hr wollt mehr Engagierte
aus dem landlichen Raum gewinnen? Bringt
mobile Angebote aufs Land und aktiviert zum
Mitmachen.

=> Partizipation leben: Gestaltet Angebote
miteinander statt flireinander. Das bricht
die Hierarchien zwischen Engagierten und
Teilnehmenden und fordert eine Begegnung
auf Augenhohe.

=>  Wir-Gefiihl schaffen: Ein Gemeinschaftsge-
fuhl kann nur entstehen, wenn ihr euch mit-
einander beschaftigt. Verteilt Namensschilder
an alle und beginnt eure Treffen mit einem
moderierten Einstieg und endet mit einem
gemeinsamen Abschluss.

Uber den Tellerrand e. V.
ueberdentellerrand.org
team@ueberdentellerrand.org
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GUTES TWN DA KOMMT GUTES ZURUCK

FC VICTORIA
WITTENBERG 2074 € V.

Das macht ,,FC Victoria Wittenberg 2014

Wegen ihres Frusts (ber alte, starre Vereine haben
18 FuRballbegeisterte den FC Victoria Wittenberg
2014 gegrindet - einen modernen, sozial enga-
gierten Verein ohne Leistungsdruck.

So gewinnt ,FC Victoria Wittenberg
2014" neue Engagierte:

Der Verein wéachst, und mit jedem Zuwachs kom-
men auch neue Engagierte dazu, die Trainings
leiten oder Spiele pfeifen. Was den Verein so an-
ziehend macht? Der FC Victoria blickt iber den
eigenen Tellerrand hinaus und pflegt Teamgeist
auch auBerhalb des Rasens.

B UNS WILL MAN TEL DER FAMILIE SEIN«
( SEBASTIAN DAHNE FC VICTORIA
WITTENBERG 2014 € V)

FC Victoria Wittenberg 2014 e. V.
victoria-wittenberg.de
vorstand@victoria-wittenberg.de

Der Weg dahin...

=> RegelmiBiges eigenes Engagement:

Schon kleine, jahrlich wiederkehrende Ak-
tionen wie Weihnachten im Schuhkarton,
Spendenaktionen fir Krisenge-biete oder
ein Turnier fiir Menschen mit Behinderung
starken den Zusammenhalt im Verein.
Wertschatzung mal anders zeigen: Ein
engagierter Schiedsrichter zieht um? Ein
willkommener Anlass, um ihm fur seinen
ehrenamtlichen Einsatz zu danken und
Mitglieder zum Kistentragen zusammen-
zutrommeln. Nur ein Beispiel von unend-
lich vielen kleinen Gesten, die abseits von
Ehrennadeln Wertschatzung zeigen.
Familienfreundlichkeit: Mit einem groRen
Familiensportfest bindet ihr Eltern oder
Kinder eurer Mitglieder ein und erntet fir
den nachsten ehrenamtlichen Wochen-
endeinsatz auf dem Platz bestimmt mehr
Verstandnis - oder gleich neue Aktive.
SpaB3, SpaR, SpaB: SpaR auf dem Platz und
Spal durch gemeinsame Ausfliige sorgen
fiir eine positive Stimmung - die spricht
sich herum und wirkt anziehend.
Sichtbare Organisationskultur: Wenn es
innen stimmt, durft ihr das auch nach
auen tragen. Mit Offentlichkeitsarbeit,
einem Vereinsleitbild
und einer starken
Marke.

BRATE BETELI-NG ERWUNSCHT

KUNST- UND KULTVRVEREIN
ZELLAMEHLIS E V.

Das macht der ,,Kunst- und Kulturverein
Zella-Mehlis*:

Mit seinem Projekt , Aufwind” |adt der Verein Men-
schen in Zella-Mehlis dazu ein, ihren Heimatort zu
gestalten: lebendig, nachhaltig und generationen-
Uibergreifend. Angebote sind zum Beispiel ein Re-
paraturcafé, Gib- und Nimm-Markte, gemeinsames
Gartnern oder eine Zukunftswerkstatt .

So gewinnt der ,Kunst- und Kulturverein
Zella-Mehlis“ neue Engagierte:

Beteiligung wird in Zella-Mehlis gro3geschrieben:
Wer mitmacht, darf auch mitentscheiden, wie ein
neues Projekt gestaltet wird. Um dabei moglichst
viele Perspektiven einzubeziehen, versteht sich
JAufwind” als offenes Haus, setzt auf personliche
Einladungen, Kooperationen mit Schulen oder
dem Naturschutzbund und bindet Jugend- und Se-
niorenbeirate ein.

Kunst- und Kulturverein
Zella-Mehlis e. V.
aufwind-zm.de
post@aufwind-zm.de

Der Weg dahin...

=> Verbindendes Thema finden: In Zella-
Mehlis steht die Frage ,Wie wollen wir
leben?" Uber allen Projekten. Das bertihrt
Menschen unterschiedlichen Alters und
verschiedener Hintergriinde und ist der
erste Schritt fiir ein breites Engagement.

=> Mitgestalten lassen: Bezieht Ideen und
Wiinsche eurer Engagierten mit ein. Wer
zum Beispiel mitgartnert, sollte auch
mitentscheiden diirfen, wie die Flache
bepflanzt wird.

=> Ein offenes Ohr haben: Sucht Gesprache,
notiert Vorschlage und helft bei Fragen
weiter. So schafft ihr Vertrauen und ge-
winnt Sympathie.

=> Fokus behalten: Bei allen Ideen, die an
euch herangetragen werden, traut euch,
Nein zu sagen und bei eurem Kernanliegen
zu bleiben.

=> Unterschiedliche Zugange bieten: Um
moglichst viele Menschen zu erreichen,
solltet ihr verschiedene Einstiege zum
Mitmachen bieten: digital oder in Pra-
senz, einmalig oder regelmaRig.

=2 Ungewohnliche Verbindungen schaffen:
Schaut genau hin: Wer im Ort braucht
etwas und wer hat etwas zu bieten? Mit
ein bisschen Kreativitat und Aufgeschlos-

senheit entstehen so ganz neue
Netzwerke.

€6 | Inpinng
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KEFLENONSFRAGE ..

WAS NEHME ICH MIT?

In einem Ratgeber wie diesem steht eine ganze sie aber nicht komplett verschwunden und nicht
Menge an Informationen. Nicht alle sind relevant ~ weniger gut. Nehmt euch daher in ein paar Mona-
fiir eure Organisation. Aber bestimmt hat euch ten diese Notizen noch einmal vor, vielleicht am
manches inspiriert, zum Nachdenken angeregt besten vor dem nédchsten groReren Teammeeting
und euch auf neue Ideen gebracht. Damit diese  oder Strategietreffen. Dann markiert ihr sowohl
Energie nicht gleich wieder verpufft, konnt ihr hier  die Ideen und Gedanken, die sich ohne grof3en
eure Erkenntnisse und Gedanken festhalten. Aufwand umsetzen lassen, als auch diejenigen,

die vielleicht einen ldngeren Atem brauchen,
Noch ein letzter Tipp: Oft gehen gute Vorsdtze  aber das Potenzial haben, eurer Organisation den
und Ideen schnell im Alltag unter - deshalb sind  Nachwuchs zu sichern.

PIATZ FUR EUKE NOTIZEN

S61
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UNSERE ANGEBOTE FUR EUCH

Beratung

Wendet euch fiir eure Anliegen rund um das Thema Engagement und Ehren-
amt gerne an unser hallo-Team. |hr erreicht uns unter der Telefonnummer
03981 4569-600 oder per Email unter hallo@d-s-e-e.de.

Ihr braucht konkrete Unterstiitzung in Finanzierungsfragen oder beim Thema
Fordermittel? Vereinbart einen individuellen Beratungstermin - gemeinsam
finden wir eine passende Losung!

Qualifizierung

Ihr mochtet in bestimmte Themen tiefer einsteigen? Dann kommt in unsere
Vereinsschule. Uber 100 kostenlose Online-Veranstaltungen und Webinare, zu-
geschnitten auf die Bedirfnisse von Engagierten, warten jedes Jahr auf euch.
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https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/fundraising-und-foerdermittel-beratung/
https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/veranstaltungen/
https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/dseeerklaert/

Deutsche Stiftung
fiir Engagement
und Ehrenamt
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